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1. DIAGNOSTICO COMUNAL

1.1 PRESENTACION

En el presente documento corresponde a la etapa diagndstico de la actualizacion del Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO) ¢
Chonchi para el periodo 2033. Su proposito es ofrecer una visién integral y actualizada de la situacién de la comuna en las
prncipales dimensiones del desarrollo, a partir del analisis de informacién cuantitativa y cualitativa levarfiaiddedesde fuentes
institucionales y comunitarias. Este diagnostico identifica desafios y oportunidades del territoricacden ghfifickcanent

estratégica y la toma de decisiones locales para el €2i@88.20626nismo, como valor agregado metodoldgico, cada ambito
incorpora andlisis prospectivos que anticipan tendencias, riesgos y escenarios factibles, apayaiednleasrieiazcion en

el mediano plazo.

El diagnostico se organiza en cinco ambitos: i) Desarrollo Territorial y Ordenamiento Urbano, ii) Mediolf&oerdk, iii)) Desarr
iv) Desarrollo Econémico y v) Institucionalidad Municipal. Cada ambito se aborda mediante componeptsiepecificos que
comprender con mayor precision las dinamicas territoriales, sociales, productivas y de gestién publica que inciden en Chonchi

1.2 ASPECTOS METODOLOGICOS DEL DIAGNOSTICO

En el &mbito territorial se examinan la localizacion y el contexto geografico de la comuna, su relievéoyiesteicavisalel terri

el estado y aplicacion de los instrumentos de planificacion territorial vigentes; y se analizalgy conactvidadrésponda,

maritima), la infraestructura basica de servicios y el equipamiento urbano y rural en salud, seguridad y @dncacion. Se incorp
ademas, consideraciones sobre uso de suelo, movilidad y areas verdes, junto con brestdes inversgsidaara la cohesion

territorial.

El diagnéstico ambiental caracteriza los principales ecosistemas presentes @mdtuyemdonade manera referencial,

humedales, turberas, cuerpos de agua y bosqués raiilstsibucion de usos de suelo, los derechos de agua y el patrimonio
natual. Se identifican problematicas como presiones sobre la biodiversidad, riesgos de contaminacion hidrisay gestion de residuo
fragmentacion de habitats. El capitulo jerarquiza prioridades ambientales locales y presenta lineamientdsiiziemiaha Estrategia
Comunal (EAC), articulada con instrumentos regionales y locales. Los analisis prospectivos ambientaleseevafhbio trayectorias d

y umbrales criticos para la resiliencia ecosistémica y comunitaria.

En el &mbito social se analiza la situacion de pobreza y vulnerabilidad, la inclusion de grupos prionitaoosy tatpaztidgpacio

vivienda social, la seguridad publica, la cultura y el deporte. Se profundiza en salumbeztireathnion, accesibilidad,

morbilidad y resultallpainto con el desempefio de la gestion municipal vinculada a estos servicios. Los andlisis prospectivos sociales
permiten anticipar requerimientos de infraestructura y servicios, y proyectar bredsx emasgectsnbios demograficos y

territoriales.

El apartado econdmico considera el contexto regional y la estructura productiva local. Se examina la evasaidal, del tejido emp
las ventas, la distribucion por tamafio y rubro, la fuerza laboral y la demanda de empleo. Se profundizaeesp@raades re

la comuna entre ellas comercio, acuicultura, manufacturad tuesnia oferta de fomento productivo gestionada desde el
municipio (p. ej., DIDEL, DIDECO, OMIL, PRODESAL y PDTI). Los andlisis prospectivos econémicos peyectan escenarios
diversificacion, encadenamientos y productividad, asi como riesgos y oportunidades frente a shocks exteanias ypcambios regulat
de mercado.

En cuanto a la dimension institucional, se revisa el marco normativo y legal, la gestion financiera, tevptaibficagidicale la i

el capital humano, la infraestructura administrativa y el vinclilkomunidgio Se abordan la profesacidali del recurso

humano, la cultura organizacional, los sistemas de control y la mejora de procesos internos. Los analistsopalepectivos instit
exploran capacidades para la implementacion del plan, gobernanza multinivel y gestiéon del cambio.

Finalmente, se incorpora una seccion de Participacion Ciudadana que sistematiza los resultados de tallemgpy espacios de dial
realizados en sectores urbanos y rurales de Chonchi. Esta seccién releva percepciones sobre atributos aebgerritorio, problem
prioritarias y laimagen futura deseada por la comunidad. La integracion de este conocimiento local emipg degitianaalisis téc

las orientaciones estratégicas del PLADECO.

El siguiente esquema presenta los principales pasos de la elaboracion del diagndstico comunal cualitativos(talleres participa
entrevistas) y cuantitativo (fuentes de datos secundarios municipales e institucionales, fuentes abiertas):
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Cada ambito cierra con una matriz FODA que identifica fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazasz Bepartir de esta mat
construyen potencialidades (crilEgyCfactores criticos (crud®2) Ajue orientan ejes estratégicos y lineas de dreenci
complemento, los analisis prospectivos por ambito y transversales permiten priorizar decisiones bajo distiileserscenarios y e
criterios para la asignacion eficiente de recursos.
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2. AMBITO TERRITORIAL

2.1 Ordenamiento Territorial

El Ordenamiento Territorial se entiende como el conjunto de politicas, estrategias y normativas destingdelsredalatanificacion
uso y ocupacion del espacio geografico, con el fin de lograr un desarrollo un desarrollo sosteniluejesquilivadiosusn
objetivos principales es maximizar los beneficios sociales, econémicos y ambientales del territorio, condit@angia sus caracte
sean: naturales, culturales y socioeconémicas.

La Organizacién de las Naciones Unidas también define el Ordenamiento Territorial (OT) como una politicendetestado y un instr
de planificacion del desarrollo, desde una perspectiva sistémica, prospectiva, democratica y participapinapiage orienta la a
organizacion politico administrativa de la Nacion y Proyeccién espacial de las politicas sociales, econérnitas|embientales y
de la sociedad, garantizando un nivel de vida adecuado para la poblacion y conservacion del andseatdydbaso par
generaciones como para las delfuturo

Desde el punto de vista de la accion del Estado, el Ordenamiento Territorial es una politica publica dedtioagia @l producir cam
orden espacial existente, que ha resultado de las acciones econémicas, tanto publicas como privadBestdrm eéterritorio.
ordenamiento territorial es un proceso de caractpoliticoigoadministrativo, con el que se pretende configurar, en largo plazo,
una organizacion del territorio, acorde con las potencialidades y limitantes de este, coy aspaguémtatvde la poblacidn

y con los objetivos de desérrollo

En chile, el Ordenamiento Territorial se realiza a diferentes escalas espaciales, estas son a partir de lasifitstcignentos de P
Territorial (IPT) Chile al no ser un estado que contenga un marco de ley y legislacion especifica@riddarsaritic aei @)
urbana mediante la aplicacién del IPT normativo para los territorios en distintas eScalas jerarquicas

Los sistemas a escala regional de Instrumentos de Planificacion del Desarrollo se estructuran de maneraggii@amidal, cuya base
compuesta por la Estrategia de Desarrollo Regional, la cual determina los lineamientos de desarrollo gesnguégnEsdtas directric

Plan Regional de Ordenamiento Territorial, instrumento que establece lineamientos para ordenar el teedtdad@gioaal. A suv
Regional, la Cartera de Inversiones homonima y el Plan de Desarrollo Comunal mantienertetsiczaddasidiyposiciones

definidas por los Instrumentos de Planificacién del de mayor jerarquia.

Imagen NE Jerarquia de los Instrumentos de Planificacion del Territorio en Chile.

Estrategia de
Desarrollo
Regional
Plan Regional de
Ordenamiento Territorial

/ Politicas Regionales \

Cartera de Inversiones y Convenios de Programacion

Planes de Desarrollo Comunal

Fuente: Mapocho Consultores, en base a Plataforma Urbana y de Ciudades, CEPAL (2020).

Por otro lado, los instrumentos de Planificacién del Territorio estan definidos desde la Ordenanza de Urbassmo y Construccio
(OGUC), la siguiente imagen visualiza la jerarquia piramidal de los Instrumentos de Planificacion del Territorio en Chile.

1 Recuperadte:https://www.fao.orgi@tion/territoriogeligentes/componentes/ordenateigittoial/contexgeneral/es/
2 Massiris. (2012fundamentos conceptuales y metodologicos del ordenamientdReéeunierado de https://www.massiris.com/20H2/08éibemtos

conceptualgshtml
3Recuperado de la revista Tiempo y Espacio de la UniversBladalel BioT 2 t ul o : AiLos I nstrumentos de Planificaci- -n T
del Territorioo, por Claudia Espinoza Lizama, 2018.
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Imagen N2 Jerarquia de los Instrumentos de Planificacion del Territorio en Chile

Politica Macional de
Desarrollo Urbano

Politica Regional de Desarrollo Urbano

Plan Metropeolitane o Plan Intercomunal

Plan Regulador Comunal

Planes Seccionales (Limite Urbano)

Fuente: Mapocho Consultores, en base a Plataforma Urbana y de Ciudades, CEPAL (2020).

2.1.1 Instrumentos de planificacion del desarrollo y el territorio

Los instrumentos de planificacién del desarrollo y el territorio en Chile son regulados por la Ley Generatdetidna@sismo y Con
(DFL 458, Ministerio de Vivienda y Urbanismo). Asimismo, la planificacion del desarrollo urbano dinévbbjaelomalse rea
de la Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones (OGUC) que establece normas especificas paratla planificacion urbana

El Estado establece tres niveles administrativos a saber: regional, provincial y comunal. A escala regioral(@GRE)erno Regio
es el encargado de promover e implementar el Plan Regional de Ordenamiento Territorial (PROT), elpr@hlipnsidte en la es
de la Estrategia de Desarrollo (ERD). Por otra parte, a escala comunal, las municipales se encargan de ibgdameiftar el Plan de
Comunal (PLADECO) y el Plan Regulador Comunal (PRC), siendo los primeros de caractegimdioativarnydt&ase

A continuacién, en la siguiente tabla se presentan los principales instrumentos de ordenamiento y playeficesiqoeerritorial v
actualmente rigen los lineamientos territoriales de la @hoookiestos son a escala nacional, regional y comunal.

Tabla N2: Instrumentos de Planificacion y Ordenamiento Territorial aplicableShocochina de
Politica
de Instrumento | Materia | Provincia | Comuna | Vigencia| Descripcién y relacion con la comun&tenchi
Desarrollo

El Plan Nacional de Adaptacién al Cambio Climat
base de la politica publica en Chile para enfrentar Ic
del cambio climéatico a largo plazo. Proporciona L
conceptual y lineamientos para la adaptacién, ar
planes sectoriales @éreas prioritarias como agricu
biodiversidad, pesca, salud, infraestructura, ci
Plan Naciona Politica energia, turismo y recursos hidricos. Este plan tiel

de Adaptaci6| de Todas Todas Desde el| Objetivos principales. _
al Cambio gobierno 2017. Establecer marco conceptual para la adaptacion er
Climatico . Establecer el marco institucional bajo el cual opera
Nacional de Adaptacion y los planes sectoriales.
Establecer y actualizar los sectores que requieren |
adaptacion y establecer los criterios y lineamientos
elaboracion e implementacion.

Definir las acciones transversales a los sectores, ni
para la adaptacion al cambio climatico.

La Estrategia climatica de largo plazo 2050 de (
Estrategia Politica Desde el aprobada en el afio 2021, y se constituye cc
Nacional | Climéatica de | de Todas Todas 2021 instrumento que define los lineamientos generales
Largo Plazo | Gobierno ' plazo que seguiré el pais, de manera transversal e i

estableciendo como Clhigrarael cumplimiento d

Nacional

4 Marquez, M. & Veloso, E. (2020). El Ordenamiento Territorial en Chile. Estado del Arte. Revista Estado, Bimaierno y Gestién Pu
5 https://plataformaurbana.cepal.org/
6 Ministerio de Medio Ambiente (2014). Plan Nacional de Adaptacién al Cambio Climatico. Recuperado de: https://mma.gob.cl/
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Politica
de Instrumento | Materia | Provincia | Comuna | Vigencia| Descripcién y relacion con la comun&denchi
Desarrollo
2050 de objetivo de este proyecto de ley la cual busca alc
Chilé. carbono neutralidad y resiliencia a mas tardar al a
La energia se presenta como un elemento |
fundamental para alcanzar el carbono neutralidad d
2050, siendo este el sectomeayores emisiones de g:
de efecto invernadero en el pais.
Estratedia La Estrategia Regional de Desarrdliosdeagos 202!
ateg . 2030 aprobada 2lde marzo de 2022 el plan rector pe
Regional de | Politica la planificacion regional a mediano y largo plazc
Regional | Desarrollde | de Todas Todas 2022 Pa glonar . y argo p
. coordinar esfuerzos publicos y privados en el desar
Los Lagos Gobierno 2030 L . PR - P
region, estableciendo ambitos de accién estratégi
2030 (ERD) )
potenciar su progreso.
Politica
Regiongpara Esta politica ambiental tim@onmejorar la segurid;
la o Todas de | Todas de P - ; oI
S Politica L - hidrica en la region mediante una gestion inte
. Sostenibilidac laRegion | laRegion| 2024 .
Regional P de eficiente de los programas y proyectos de apoy
Hidrica de la . de Los de Los 2034 - L ’
. Gobierno servicios sanitarios rurales y sectores descongeart¢
Regdn de Lagos Lagos . .
reducir las brechas de acceso al agua y a camione:
Los Lagos
(20242034y.
POI't.'Ca La Politica Regional de Turienioos Lagpsigente de
Regional de ) L -
° 2015 a 2025, define como vision propiciar en el
Turisme . Todas de | Todas de . . L ]
_ Imagen Politica laRegin | laRegion 205- milenario de la Region de Los Lagos un TL_Jrlsmo St
Regional ; de basado en su naturaleza y legado histérico y cult
Regbn de . de Los de Los 2025 . 3 : L
Gobierno contribuya a fortalecer la identidad para el posicioni
Los Lagos Lagos Lagos . . S . . . b
la diferenciacidle la Region a nivel nacional e interne
(205-2025). ) . ! h
10 al bienestar de sus habitantes y a la cohesion regic
Politica La Politica Cultural Regionadsleéaga20172022adopta
. Todas de | Todas de i
Cultural Politica L - los enfoques derechos y de territorio, en la que rec
. : laRegion | laRegion| 2017 - . )
Regional | Regional de | de que la diversidad cultural de los pueblos confif
. de Los de Los 2022 } . ] -
Los Laggs Gobierno Lagos Lagos parimonio comun de la humanidad como uno de los
2017202211 g 9 del desarrollo sostenible
Estrategia La Region deos Lagosuenta con una Estrategia pa
ateg ] Conservacion de la Biodiversidad, tiefinallos sitios
Regional parg ) i L
la preservay define un plan de accién gereraAmbitos
Conservacior acuones_r,espoanabIeNs y actores reIevalﬁtef_s_co de i
N estrategia sefiala qidc a s e up leabitatg S
y Utilizacion - Todas de | Todas de . - : |
- Politica L - ecosistemas que conforman la biodiversidad de l¢
. Sostenible de laRegion | laRegion| 2010 - . )
Regional a de delLos de Los 2017 Region de Los Lagos se conocen, investigan, p
- . Gobierno manejan y utilizan en forma sustentable por part
Biodiversidad Lagos Lagos . . .
P diferentes actores sociales, integrando esfuerzos
Décima L o o -
Region de manejo justo y equnntd,e_ sus t_Jen_efl(nos ta_nglble
Los Lagos intangibles; todo ello sin perjudicar su integr
g favoreciendo a la vez el mantenimiento de los |
(2002.12 ; .
vital eso
El Plan de Desarrollo Comunal PLADECO de la cc
Plan de Politica 2020 Chonchtonstituye el principal instrumento de gestit
Comunal | Desarrollo de Chonchi | Chonchi la comuna y su estructura se fundamenta en la leg
. 2024 f S
Comunal de | Gobierno transparencia y gobernanza. La legitimidad hacelen

las instancias de participacién, aporte y respald

"Ministerio de Medio Ambiente, Gobierno de Chile. Estrategia Climatica de Largo Plazo de Chile. Camino a IB&ibnoia Menédstatalar al 2050. Recuperado
de: https://cambioclimatico.mma.gob.cl/

8  Gobierno Regional  delLos Lagos Estrategia  Regional de Desarrollo ldes  Lagos 20222030 Recuperado  de:
https://www.goreloslagos.cl/resources/descargas/erd_2030/ERD_LOSLAGOS_2030.pdfhttps://www.goreloslagogertire2@R0feRMDe EC2BYAGOS_2030.
pdf

9Gobierno Regional de Los Lagos (2024). Politica Regional para la SosteriiBibgathHieltics Lagos. Recuperduttpde?/politicahidrica.goreloslagos.clpolitica
desostenibiliddddrica/

10Gobierno Regional de Los L@fb9. Politica Regional de Turesineagen Region de Los Ldgesuperado téps:/politicahidrica.goreloslagos.cl/pdf/Politica
RegionaleTurism@0152025_compressed.pdf

11 Consejo Nacional de la Cultura y las ArteB0@Z)1Politica Cultural RegionabsiéagosRecuperado dettps://www.cultura.gob.cl/politit@sales/wp
content/uploads/sites/2/2018/01/postagos20172022.pdf

12 Comisi6on Nacional del Medio Ambiente E80@2gia Regiopatala ConservacignUtilizacion Sostenitéela BiodiversidaDécimeaRegiorde Los Lagos
Recuperado de: https://biodiversidad.mma.gob.cl/
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Politica
de Instrumento | Materia | Provincia | Comuna | Vigencia| Descripcion y relacion con la comun&tenchi
Desarrollo
Chonchi comunidad en la confeccién del Plan de modo tal g
(2a82m@y 13 el trabajo realizadms siete pilares que constituye
imagen objetivo &IADEC®on és siguientes
1 Turismo Ratrimonio
Servicios y Bienes Publicos
Conectividad
Vida Sana y Proteccion del Medio Ambie
Produccion Local y Distribucion Nacional
Gestion Municipal con Foco en la Satisf
del Usuario
1  Cultura de Pueblos Originarios
El Plan Regulador Comuné@hdmchiue aprobado por
resoluciéhl°65 del Gobierno Regional de Los Lago
de octubre de 19%icho PRC establece un limite u
definido de manera poligemaélacion cdmlocalidad d
Chonch Esta area urbana delimitada por el PRI
conformada por las siguientes zonas que compr
localidad dghonchi
1  Zonas Consolidadas
1  Zonasle extensién urbana
1  Zonas especiales
Plan o 1  Zonas de restriccion y/o proteccion
Regulador Politica honchi honchi El PRC también establece los Usos de suelo peri
Comunal de dGe . Chonchi | Chonchi | 1999 prohibidos junto a las condiciones de edificacion de
obierno . -
Choncht de aquellas zonas que fueron sefialadas anteri
estos usos de suelo son los siguientes:
1  Vivienda
1  Equipamiento
1

= =& —a —a -9

Comunal

Actividades Productivas
1  Transporte
Actualmente el municipioGit®nchicuenta con est
instrumento de planificacion y la comuna se rige y
en cuanto a sus zonificaciones y limite urbano estat
el PRCel cuake encuentra en proceso de actualiz
para incorporar las zonas urbanas de Huilicem.y C
Fuente: Mapocho Consultores en base a Ministerio de Vivienda y Urbanismo seguimiento de Instrumento d@&.Planificacion Territor

2.1.1.1 Plan Regulador Comunal

La actualizacion del Plan Regulador Comunal tiene como objetivo analizar la factibilidad de incluir lasdoc&8lidzatey de Huilli
NalhuitadRauco, Natri Alto y Bajo y Pulpito; sin ertenyis de desarrollar un Plano de Detalle en la Zona Tipica definida por el
Decreto N° 153 del Ministerio de Educacion el 18 de mayo délcafiard@de se tiene considerado solo planificar en Huillinco

y Cucao, con las siguientes iniciativas para localidad:

9 Iniciativas de Huillinco

1. Proyecto borde costerBste proyecto es prioritario para la localidad de Huillinco, ya que su objetivo es permitir
un acceso publico al lago, el cual esta practicamente limitado al actual muelle. La finalidad de esta obra es
estimular el turismo y constituir al muelle camoénirttio e identitario para la localidad, la cual tiene como
actual hito céntrico la ruta que va a Cucao.

2. Apertura de vias hacia el lagbPlan Regulador propone varios pasajes de penetracion desde la ruta W80 y all
norte desde la calle 1 a la playa. En la actualidad es probable que los accesos al lago que se consideran en el
proyecto del borde costero sean suficientes.

3. Saneamiento del borde ladgfl proyecto de borde lago provocara un aumento de la cantidad de viviendas
alrededor del lago, lo que necesaria mente requerird una infraestructura de saneamiento del lago.

4. Desarrollo de la calle Broyectada en el Plan Regulador en la parte alta de Huillinco para estructurar la trama
urbana de la localidad, entre esta via y la ruta W80 (ruta a Cucao). Es la obra que desencadenaria el desarrollo

3 lustre Municipalidad de  Chonchi (2018). Plan de Desarrollo Comunal de Chaoahi) (Ret8perado de:
https://www.transparenciachonchi.cl/index.php?action=plantillas_selec_archivo&ig=135&m=8&a=2018
14]lustre Municipalidadd®nchi2®4). Plan Regulador Comun@lhaechiRecuperado detps://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1201444
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de la red vial, de manera de eliminar la dependencia que hoy tiene Huillinco de una Unica via (la ruta W80) para
su conectividad interna. Su fin es dar estructura urbana a Huillinco y reducir los problemas viales.
1 Iniciativas de Cucao

1. Plan de mitigacion del riesgeste proyecto tiene como objetivo definir estrategias para mitigar eventos de
inundacion o de tsunami estableciendo obras y acciones de mitigacion preventivas, que consideren condiciones
de la poblacion y de la edificacion.

2. Desarrollo de vias de evacuaciBhproyecto propone una nueva via de evacuacion en paralelo a la Ruta W80
por el costado del parque, como alternativa a la via de evacuacion que circular de forma de paralela al rio.

3. Bosques de mitigaciéConsidera el desarrollo de un bosque de mitigacion al costado oriente del rio y entre
éste y la ruta W80. Un segundo bosque deberia desarrollarse en Chanquin, en los sectores relativamente mas
elevados tras las edificaciones que bordean el costaldepltaniata.

4. Realizacion de simulacrdmplementacion de sistemas de alerta temprana y concientina@étude
ante riesgos originados por fenémenos naturales.

5. Identificar y habilitar lugares de refugdabilitacion de lugares de refugio en casos de emergencia que pueden
funcionar como lugares de camping en época estival. Un refugio no puede estar a mas de 15 minutos a pie de
donde habita una persona

6. Relocalizacion de equipamientos crititas equipamientos considerados criticos como seguridad, educacion
y salud deben estar localizados lejos de zonas de riesgo para no quedar inhabilitados y poder entregar pronta
respuesta ante eventos catastroficos.

7. Desarrollo de proyectos habitacionales en zonas de menor amenaza dedkagaipd municipal debe
asesorar de cerca a quienes buscan desarrollar un proyecto habitacional, orientando su decision hacia areas que
ofrecen mayor seguridad relativa.

2.1.2 Desarrollo urbano

El analisis del desarrollo urbano comunal se realiza considerando el continuo de construcciones urbanasteteicielas por el Mini
Vivienda y Urbanismo (MINVU). MINVU lo define cosupadficéaque identifica la densidad de la poblacién y la concentracion

en cierto espacio de las estructuras fisicas, tales como construcciones, infraestructura vial y viviendasiadedalalarbana, de

areas conurbadasSe representa por un poligono que mantiene, aumenta o en casos especiales disminuye su superficie durante un
periodo de tiempo.

La fuente de informacién corresponde al continuo de construcciones urbanas 2002 \ePpémtmtmorado por el Ministerio
de Vivienda y Urbanismo, y se considedeamdana a la localidad de Chonchi.

> Decreto 98 APRUEBA REGLAMENTO QUE FIJA LOS ESTANDARES MINIMOS PARA EL ESTABLECIMIENTO DE LAS AREAS METROPOLITANAS Y ESTABLE
NORMAS PARA SU CONSTITUCION
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Mapa NE: Continuo de construcciones urbana2@@omuna Gaonchi

Continuo de construcciones urbanas (2002 - 2017)
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Plan de Desarrollo Comunal
(PLADECO) de Chonchi

Fuente: Mapocho Consultores, en base a Continuo de construcciones2@®2ni3F1 BB3vu, 2024.

En primer lug&honclse establece como cabecera comunal y asentamiento principal de la comuna, constituyendo un centro urbano
con funciones administrativas definidas dentro del sistema comunal. Los registros muestran que la localeladatigis el periodo

con una supicie dd.30,0hectareas en 2002, mientras que durante los primeros afios entre 2002 y 2006 la expansion alcanzo las
131,9'hectareasncrementando su superficie en &t Pd&teriormente, el periodeZId6registréd la magxpansion territorial

con un aumento di#&|4% que llevo la superficie urb&n8,8hectareas. Durante la etapa comprendida entre 2011 y 2017 el area
urbana continud su expansion hasta alddhBéinectareasequivalente a u2IBpde crecimient&n cuanto a la ocupacién

territorial, la localidad registra una defsiga@habitantes por hectarea con un td&d@3fhabitantes distribuiéns2.126

viviendas lo que consecuentemente resulta en una densidad hal#iaciviesidZe por harea.
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Fotografia NICostanera de Chonchi

Fuente: Mapocho Consultores, 205.

2.2 Infraestructura y Equipamiento

La infraestructura y equipamiento son fundamentales para el desarrollo y el bienestar de las comunas, yadpitg conforman parte
calidad de vida de las personas dentro de un mismo territorio. Estos contribuyen al desarrollo social, deomtEméo y el bienes
comunidad. La infraestructura también se entiende como el conjunto de obras publicas, instalaciones, iystédei®nes, sistemas
gue permiten el funcionamiento de ciudades, paises y de otras formas de orgamizunas spemplos de infraestructura son

los siguientes: red vial, sistema de telecomunicaciones, edificios publicos, distribucion de servicios, desehds, gestion d

entre otros. Los equipamientos, por otra parte, son instalacionesjye espac@s diversos servicios a la comunidad, como
parques, jardines, paseos y calles. Su funcion se centra en apoyar el desarrollo de las actividades residedeiddes y productiv
comunidad.

La construccion de redes viales, redes de alcantarillados, redes de energia eléctrica y telecomunicacioriesipateparte de los p
componentes de la infraestructura en torno a los servicios basicos de los habitantes. Las infraestrastabaasichendarson |

soporte funcional para otorgar bienes y servicios de conduccién y distribucién, como el agua potable, @leantarillado sanitari
tratada, saneamiento, energia eléctrica, gas, telecomunicaciones y desechos urbanos solidos.

La infraestructura ha ido tomando mayor relevancia en el Gltimo siglo, debido al aumento y expansion derlsdesnas urbanas y g
ciudades, el aumento explosivo y expansivo de las inmobiliarias y sus construcciones de viviendas a zonlas usates, cambiando
de suelo y sumando riesgos antropogénicos.

En los siguientes apartados, se analizaran las principales coberturas e infraestructura que correspondensadodaervicios basi
poblacién a lo largo de las secciones referentes al presente PLADECO, las cuales son las siguientes: elglotiicaa de energia
red de agua potable, transporte y telecomunicaciones. A su vez, también se presentaran tes eduipaiiensatud y
seguridad.

16pPrograma de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNiagstsiuciura comunit&éuperado de
https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/publichtanAesipictucmmunitaria. pdf
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2.2.1 Infraestructura energética

En el siguiente mapa se aprecia la infraestructura energética de la comuna de Chonchi

Mapa N2: Infraestructura energética de la comuna de Chonchi

Infraestructura energética
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Plan de Desarrollo Comunal
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Fuente: CNE (2023)
ESCALA: 1:180.000
Détum: WGS 84
Huso 188
Coordenadas UTM
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Fuente: Mapocho Consultores, en Gaspartal CNE (2023).

La ubicacion de Chonchi en la Isla Grande de Chiloé propicia el aumento de la influencia de factores climticos y naturales e
configuracion del paisaje natural de la isla. Una caracteristica importante es la velocidad del viento préalomahastdan la isl

entre 6 y 9 mM/sconvirtiéndola en una zona con un potencial edlico importante. En este sentido, la comuna de Chonchi, al afio 2014,
contaba con un potencial edlico 24.220 hectareas, es decir, 17,74% de su territorio comunal, mientras qeegafiiel afio 2021 la
depotencial edlico aument6 a 27.794 hectareas, equivalentes al 20,36% del territorio comunal.

La comuna dehonchse caracteriza por consumir energia eléctrica. La primera se obtiene a través de la presencia del sistema de
transmision eléctrica que conforman parte del Sistema Interconectado Central (SIC), que en un futuro, delécparte del Sistema
Nacional.IBpunto de conexion exacto se ubica en la subestacidbhelactrmzbestacion propiedadideema de Transmision

del Sur S.Aque se conediacia el sur mediante la linea de tran€himidtii Quelléri10 kW se conectadia el norte a través

de la linea de transmi§léstrd Chonchi 110 kV

Otra infraestructaan la que cuenta la comuna de Cestelentral Hidroeléctrica Dongo, la cual la cual consiste en una pequefia
central hidroeléctrica de pasada, construida mediante acueducto cerrado con capacidad para conducir 2 mi&/s en sector rural de
comuna de Chonchi. Se utiliza como fuenteenaiahble las aguas del rio Dongo, para transformar su energia gravitacional en
energia eléctrica mediante turbinas Pelton de alta eficiencia, que entregaran aproximadamente 5 Miéteara dda red del
distribucién de electricidad de la zona.

La central hidroeléctrica Dongo se conecta al sistema de distribucidn existente en la zona, siendo clasifitafepgedio la ley
Medio de Generacidn Distribuido o PMGD.

17Explorador Edlico. Ministerio de Energia (2025). Recuptgpadtedico.minenergia.cl/exploracion
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Mapa N3: Cobertura Eléctrica, comur@hdechi
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Fuente: Mapocho Consultores, 2024 en base a la Superintendencia de Electricidad y Combustibles (SEC)Daifraeatiatéardeddinisterio de Energia.

2.2.2 Red de agua potable

La red de agua potable y alcantarillado para la cGmomehisstan ligados a sus respectivos sistemas de produccion, distribucion
de agua potable y recoleccion y disposicion de aguas servidas, acorde a las fuentes comunes de abastepiofilmiony las areas de
abastecida% Segun la informacion entregaddupalisS.A a la Superintendencia del ramo, a trauénel®moria de 2022, se

sefiala la siguiente demanda de agua potable en la comuna de Chonchi

TablaN°2: Demanda de agua potable en Chonchi

Afio Poblacién (Hab.) Cobertura AP % Poblacién Abastecida (Hab.) | indice Habit. (Hab/Viv) | Clientes
2020 4.187 100% 4.187 2,49 1.679
2021 4.225 100% 4.225 2,5 1.689
2022 4.264 100% 4.264 2,51 1.699
2023 4.302 100% 4.302 2,52 1.709
2024 4.341 100% 4.341 2,53 1.719
2025 4.380 100% 4.380 2,54 1.729
2026 4.420 100% 4.420 2,55 1.739
2027 4.460 100% 4.460 2,56 1.750
2028 4.501 100% 4.501 2,57 1.760
2029 4.541 100% 4.541 2,58 1.770
2030 4.583 100% 4.583 2,59 1.780
2031 4.624 100% 4.624 2,6 1.790
2032 4.666 100% 4.666 2,61 1.800

18S|SS, 2018. Compendio normativo de los Servicios Sanitarios. Agua Potable y saneamiento
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Afio Poblacién (Hab.) Cobertura AP % Poblacién Abastecida (Hab.) | indice Habit. (Hab/Viv) | Clientes
2033 4.708 100% 4.708 2,62 1.810
2034 4.751 100% 4,751 2,63 1.820
2035 4.794 100% 4.794 2,64 1.830

Fuente: Mapocho Consultores 2025, en base a el Catastro de Agua Potable y Alcantarillado de Aguas ServiekercéldodePSegpdarilendencia de
Servicios Sanitarios.

Tal como se sefiala en la tabla argteaido, 2025, la cantidad de clientes conectados a la red de agua potabld gi@8lica es de
abasteciendo a una poblacion de 4.380 habitantes y con coberturalde proyE2@¥on para 2035 indictagqamtidad de
clientes aumentara a 1.830 y la poblacion abastecida a 4.7®hpasentsss8% y 9,5% de aumento respectivamente.

Mapa N4: Infraestructura de agua potable, comQhardshi
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Fuente: Mapocho Consultores, 2024 en base a la SISS (2022).

A modo general la comur@actpresenta una gran cantidad de grifos concentrados en el area urbanacoestdiddadao
operacional cubriendo el limite urbano de Chonchi con 17,4 Km de longitud de la red de agua potable y 1.pb8dniegnques de agua
también dentro de la zona urbana

Respecto a las localidades que cuentan con sistema de agua gatghleaoy#uillinco, Pucatue, Nalhuitad, Quinched Tauco,
Rauco, Taydeup, Pulpito, Notuco, Tarahuin, Terao, Caanan, QuilipuiQuitnulatp Alcaldeo, Dicham, Cdeattupulli,
ademas del sistema predial del Lago Natri construido por la Direccién de Obras Hidraulicas

Por otro lado, en cuanto al sistema de aguas servidas de l&Ctmnaohgstecuenta coanrecinto de disposicion que presenta
las siguientes caracteristicas:

TablaN°3: Recinto de Aguas Sen@amchi
Localidad Etapa Nombre Inauguracion
Chonchi Disposicion Planta de tratamient@thenchi 2002

Fuente: Mapocho Consultores 2024, en base a el Catastro de Agua Potable y Alcantarillado de Aguas ServidasrdédateRtaSepetenendencia de Servicios
Sanitarios.
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Para complementar la informacion de los recintos de aguas servidas, se presenta el siguiente mapa quéndssgéalla distribuc
de las infraestructuras:

Mapa NB: Infraestructura dieantarillado, Chonchi
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Plan de Desarrollo Comunal |
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35

Fuente: Mapocho Consultores, 2024 en base a la SICC (2022).

En el mapa anterior se observa el territorio operacional del agua potable de la comuna de Chonchi, la radptintsgua potable y |
de tratamiento, operada por Essal e inaugurada el afio 2003, con tecnologia de funcionamiento de lodos activados

2.2.3 Transporte y telecomunicaciones
2.2.3.1 Estructura vial

Las vias principales que mantienen la conectividad interna de la comuna de Chonchi y aquellas que la vifeuéh con el resto de
estructurante regional, se encuentran en un 97% enroladas por la Direccion de Vialidad del Ministerio d®)ORrms Publicas (MO
total, la red vial comunal esta compuesta por 59 rutas, de las cuales solo 3 no se encuentran enroladasgimergdea presenta ré
concesion.

De acuerdo con informacion de la Direccion de Vialidad, del total de los caminos comunales (59), un 22,6%tadogncuentra pavime
un 9,8% corresponde a pavimento basico y un 67,6% es de ripio. Cabe destacar que, adicionalmente, existeouna red de caminos
enrolados por Vialidad que alcanza aproximadamente 183 kilometros, los cuales son fundamentales para Il conexion interior de
comunay cuya conservacion y mantenimiento recaen directamente en la Municipalidad de Chonchi.

Entre las principales vias, se reconocen los caminos regionales comunales y los caminos regionales de acceso, que permiten
conectividad interna del territorio y la vinculacion con la red vial regional y provincial. Es importante queniseactpie la rut

hacia Huillinco y Cucao cuenta con carpeta asfaltica, lo que ha mejorado significativamente la accesilslidéertagcia el sector
turistico de la comuna.

Las vias de ripio, por su parte, predominan en los sectores rurales, mientras que las zonas urbanas consgiidadas presentan ma
presencia de pavimentos. En el siguiente mapa se ilustra la infraestructura vial comunal, destacando lespenigpates rutas qu
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el territorio, asi como la Ruta 5 Sur, eje estructurante nacional que cruza la zona urbana consolidada asmaxmésddel cruce hom
Chonchi.

Mapa N8: Infraestructura Vial comur@hdechi

Red vial

Leyenda
D Limite comunal
D Limite urbano
Red vial

Pavimento

5250000

Pavimento Bosico

Ripio
Fuente: MOP (2024)
ESCALA: 1:110.000
Détum: WGS 84
Huso 188
Coordenadas UTM

Plan de Desarrollo Comunal
(PLADECO) de Chonchi

T
60000 75000 120000

Fuente: Mapocho Consultores, 2024 en base a Direccion de Vialidad 2020.

Entérminos generales, el area urbana consolidada se encuentra bien conectada con la principal via del pa&dprmigntras que los se
rurales presentan mayores desafios en materia de conservacion y mejoramiento de caminos secundarios, especialmente en aquell
tramos no enrolados, donde las condiciones de transitabilidad dependen de la capacidad operativa y presopuestaria del municip

2.2.3.2 Ciclovias

La Biblioteca del Congreso Nacional de Chile sefiala que la ciclovia es un espacio destinado al uso exauss\eidi@bicicletas y

La via puede estar segregada fisica o visualmente, segun caracteristicas y clasificaciones que se definemtoeHiante un reglame
ministerio de Transportes y Telecomunicaciones mediante un reglamento regula las condiciones de ge&tiéitoycgeguridad de tr
deben cumplir las ciclovias. Se trata de los requisitos de disefio y caracteristicas técnicas con las qumgkmenasdicarse,

y mantenerse las ciclovias. Dicho reglamento define también los elementos de seguridad qumsms delmnensas (
reflectantes, frenos, luces y otros accesorios).

De acuerdo con el visor territorial de ciclovias del Ministerio de Transportes y Telecomunicacior@s@chaaexistende

ni se proyectan ciclovias actualmente. Sin eentmEgirategia Regional de Desarrollo de Los Lagen#03kl lineamiento
correspondiente a O6Conectividad y movilidad swsé&emsntabl ed s
urbanas6 y 0PIl aidorrgtasEn ilamdtualidas,ssé encuentrauen gjecyzionrel crelmeids Notuktullinco,

por parte de vialidad.

19BCN, 2020. Ley Féacil. Ciclovias
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2.2.3.3 Parque vehicular

S eruaa 2023

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estdd@@timashiia experimentado un leve aumento del parque automotriz durante el
periodo comprendido entr8-2023 en base a los permisos de circulacidn otorgados en la comuna. En la siguiente tabla se presenta
un desglose que sefiala la evolucion del n(meenusies de circulacion entregadaste 2@l 2023:

Tabla N&: Numero de vehiculos motorizados9snZtP3, segin unidad territorial

Afo Chonchi Provincia de Chiloé Region de.os Lagos
200 4.922 54.946 272.378
2023 6.526 72.162 327.245
% de aumento 32,2 31 20

Fuente: Mapocho Consultores en base a datos del Instituto Nacional de Estadisticas INE, 2024.

Segun la tabla anterior, en dicho periodo aumeB&?&6) tendencia que se mantiene respecto a la Provincia, en donde aumento
en urB1%, y con la regién, en donde aumentd@®t, emcontrandose por tanto la comuna sobre el porcentaje provincial y regional.

En cuanto al tipo de vehiculo predominante para el afio 2023, en |I@leumebi@rdspondia a Automaovil, Station Wagon y
Todo Terreno con5 2?6 8.437, le sigue@amionetas con 8,96 @.124, Furgoneson url, 6 (L1) yMotocicletas y similares

conl1% {1). En la categoria de Transporte Colectivo, predohtindnsese Transporte Colectbom url, % {0, le sigue
Bus Transporte Colectivo cOroung8), Taxi Basico con G681), TaxiTurismaon un 8,26 @7 y TaxColectivoon un 0,1 %

©.

Finalmente, para la categoria de Transporte de Carga predominan los Camiones & @6§,opfewsigue Tractocamion

con un 2,1% (95).

Ademés, para complementar el andlisis del parque vehicular, a continuacion, se presenta informacion entregada por la Comisic
Nacional de Seguridad de Transito (CONASET), durante 2019 y 2023:

Tabla NB: Parque vehicular periodo-2028, segun unidad territorial

Unidad territorial 2019 2020 2021 2022 2023
Region 272.378 272.637 298.616 315.448 327.245
Provincia 54.946 56.630 62.610 67.567 72.162
Comuna 4.922 4.975 5.557 6.138 6.526

Fuente: Mapocho Consultores en base a Comisién nacional de Seguridad de Transito (CONASET), Estadisticas regionales, 2024.

Para las tres escalas analizadas, el periodo demeryinr en la entrega de perfosargrdos afios 202 2021, mientras que

el periodo de menor crecimiento en la entrega de permisos dparindakatiés escalas territoriales andiimadase 2039

2020En la Region de Los Lagos, daigmeiod2019 2020el aumento en permisos de circulacion fue de un 1,1%, mientras que

para el periodo 2628021 |a entrega de permisos de circulacion tuvo un aumento de un 11,7%akie € Rtodjmtirante el

periodo 2012020 la entrega de permisos de circulacién aaloemtd3%h mientras qu periodo de mayor aunfeetentre

2020 y 2021, con un 11,7% de crecimiento en la entrega de permisos de circulacién. Por ultimo, en la conmigtlode Chonchi, el pe
en que se entregd la mayor cantigardisos de circulacion fue entre 2020 y 2021, mientaéi® giegeneénor aumento de

entrega en permisos de circulacién fue 2020, con solo un 0,1% de aumento respecto de 2019.

2.2.3.4 Congestidn

El analisis de congestion vehicular considera la informacion disponible en la plataforma Google Maps laaaéfasciona de dos

principales. Por un lado, recopila informacion de ubicacién en vivo de sus usuarios para calcular las delridificoeBarctuales

otro lado, mantiene una base de datos histérica sobre el comportamiento del trafico en las diferentes viaglimaque le permite
predicciones. Google integra técnicectme learniogn esta informacion histérica de las asyirociendo asi los patrones

tipicos de velocidad y flujo de vehiculos en gadalemas, utiliza una categorizacion por cédigo de color que sefiala la velocidad

en ruta:

Verde: No hay demoras en el tréafico.
Naranja: La velocidad del trafico es moderada.
Rojo: Hay demoras en el trafico. Cuanto mas oscuro es el color rojo, menor es la velocidad del trafico en la ruta.

O¢ O¢ O¢

A continuacion, se presenta la siguiente imagen, que evalla el tréfico tipico en el areaChbackecetushatarioslel
lunes8 AMy 6 PM

Imagen NB: Congestion vehicular, comuGhaiechi

20Instituto Nacional de Estadisticas, s.f. Permisos de circulacion
21Digital Eye Observatory, 2023. ¢ Como sabe realmente Google Maps que estamos en un atasco?
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Los lunes a las 08:00, predomina el color verde en las vias principales, lo que indica que no hay demorasiBggnificativas en e
durante la hora pico matutiaabién durante loses pero a las 6 PM, predomina el color verde, lo que indica que tampoco hay
demoras significativas en el trafico vebigukolo algunos tramos en amarillo que sugieren velocidacespmtéfiadaente

en la interseccion entre Avenida Cengedangento Candelaria, hasta el tramo que comprende la Plaza de Armas de la comuna.

2.2.35 Permisos de edificacion (concentracién y tipos)

Los permisos de edificacion, también conocidos como permisos dé2cassasicidorizaciones son emitidas desde las
autoridades locales, generalmente desde el departamento a@equebpersnite a los propietarios o desarrolladores llevar a cabo
los proyectos ligados a la construccion en un area determinada. Este tipo de permisos son de caracter esedeigju@ara asegurar
las construcciones cumplan con las regulacionesasgrroatigos de construccion que estén vigentes, garantizando asi la
seguridad de las edificaciones y la conformidad respecto a las normas urbanisticas.

Los permisos suelen especificar detalles importantes, como el tipo de construccion que sera permitidoptaliaca@nn exacta (I

del proyecto), el disefio, la altura, el uso previsto de estructura, y otros requisitos que son de aezairbenspeufiitsea

durante el proceso de construccién. Obtener estos permisos es fundamental en el proceso de desarrollo gi@®ystruccion de edifi
sus estructurag@ quesin ellos, la construccién seria ilegal y podria resultar en sanciones y multas.

Es importante sefialar que, los requisitos y procedimientos para obtener los permisos de edificacion, pubibatigariar segun la u
geografica y la jurisdiccién local. Por lo tanto, es necesario se pone en contacto con la autoridad IqEalcobtesgondiente
informacién acerca de los requisitos y las solicitudes de permisos de edificacion.

En Chile, los permisos de edificacién son un componente crucial del proceso de construccion y desarrolloctd proyectos de cara
inmobiliario. Estos son otorgados por la Municipalidad correspondiente y son regulados por la Ley General de Urbanismo )
Congtucciones (LGUC), que es quien establece las normas y procedimientos para llevar a cabo las construcciones de manera legal
segura en el péfs.

En cuanto a la conformaa#los permisosstosonsideran ciertos pasos/etapas generales y aspectos claves, entre los cuales se
destacan los siguientes:

i Proyecto de Arquitectu@ara solicitar un permiso de edificacion se necesita un proyecto de arquitectura que incluya planos,
especificaciones técnicas y documentacion requerida. Los proyectos deben ajustarse a las normativas locales de zonificacior
uso de suelo y altura maxima

i Solicitud de permistuego de tener el proyecto de arquitectura, se puede presentar una solicitud de permiso de edificacion
en la municipalidad correspondiente. El proceso de solicitud puede variar segin la comuna, por lo que es importante consultz
con la municipalidad looadespondiente para obtener informacion especifica y que los requisitos estén actualizados.

i Revisién y aprobacioBl municipio debera revisar la solicitud y el proyecto de arquitectura para asegurarse que se cumplan
con las regulaciones vigentes. Esto incluye, la revision de aspectos como seguridad estructural, normativa de zonificacién
impactos ambientales entos.ot

i Inspecciones Yy fiscalizaciddna vez obtenido el permiso, la construccién debe llevarse a cabo de acuerdo con el proyecto
aprobado. La municipalidad debera realizar inspecciones periodicas para asegurar el cumplimiento de las condiciones y
normativas que estén impuestas y vigepéesaa la construccion.

22Cordero, 2021. El permiso de construccion desde la perspectiva del Derecho administrativo general. Anslfsishdensas pnmeggleisprudencial
23Ministerio de Vivienda y Urbanismo (MINVU) 2023. En linea: https://www.minvu.gob.cl/
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i Recepcioén finaDespués de completar la construccién, se debe solicitar una recepcién final, donde la municipalidad verificara
que la obra cumple con los requisitos legales y de seguridad. Una vez que esté aprobada, la obra podra entrar en
funcionamiento.

En cuanto al tipo de edificacion, se pueden distinguir los siguientes destinos:

0 Agricola. 0 Educacion Media. 0 Oficinas sin  destino

6 Asistencia Social. d  Electricidad, gas. especifico.

6 Bares, restaurantes y & Esparcimiento y diversion. 0  Organizaciones religiosas.
cafés. 6 Establecimientos 0 Personales y del hogar.

0 Casa aislada. financieros. 0 Pesca.

0 Casa continua. 0 Hoteles, moteles, 0 Salud.

6 Casa pareada. residenciales, cabanas 6 Seis edificios o bloques.

& Cinco edificios o blogues. 6  Industria. 6  Servicios publicos.

& Comercio. 0 Institutos. & Siete edificios o bloques.

& Comunicaciones, correos. 0 Jardines infantiles, & Supermercados.

& Cuatro edificios o bloques. parvularios. & Técnicos.

0 Cultura. 6 Juzgados. 0 Transporte y

& Dos edificios o bloques. 6  Locales comerciales. almacenamiento.

&  Edificio o blogue Unico. 0 Minasy canteras. 8 Tres edificios o bloques.

& Edificios Publicos. 0 Nueye edificios o bloques &  Universitaria.

0 Educacion. . 0 mas . 0 Otros.

o e 0 Ocho edificios o bloques.

0 Educacion Bésica.

Para evaluar el comportamiento de los permisos de edificacion en la comuna, a continuacion, se detallaai@osvalZcion entre los
y 202, en base a la informacién disponible en el Instituto Nacional de Estadisticas:

Tabla N8: Permisos de edificacion afidsy20222, comuna@konchi

Tipo de edificacion 203 202
N° % N° %

Casa aislada 213 96,8% 30 69,8%
Casa pareada 1 0,5% 1 2,3%
Cultura 0 0% 1 2,3%
Esparcimiento y diversién 2 0,9% 6 14%
Hoteles, moteles, residenciales, cabj 1 0,5% 1 2,3%
Locales comerciales 1 0,5% 2 4,7%
Supermercados 1 0,5% 0 0%
Transportes y almacenamiento 0 0% 1 2,3%
Otro 1 0,5% 1 2,3%
Total 220 100% 43 100%

Fuente: Mapocho Consultores en base a BYE2(Z&)2Base de datos Permisos de Edificacion.
2.2.36 Equipamiento de servicios publicos, profesionales y financieros

La Atencién Primaria de Salud representa el primer nivel de contacto de los individuos, la familia y la esrayatidbcbcon el sist
de salud, brindando una atenciéon ambulatoria, a través de:

1 Centros de Salud (CES). 1  Servicio Alta Resolutividad (SAR).

1 Centros de Salud Familiar (CESFAM). M Centros de Rehabilitacion Comunal.

T Centros Comunitarios de Salud Familiar 1  Consultorio de Salud Mental (COSAM).
(CECOSF). 1 Unidad deAtencién Primaria Oftalmologica

1 Postas Salud Rurales (PSR). (UAPO).

1

Servicio de Atencion Primaria de Urgencia (SAPU)

El objetivo de la Atencion Primaria es otorgar una atencion equitativa y de calidad, centrada en las pestinaadasers familias,
preventivo y promocional, es decir, anticipAndose a la enfermedad, bajo el Modelo de Salud Integil#rcprCEnfoniteribam
(link a archivo modelo de salud familiar) que es un modelo de atencion centrado en las personas, su facuiresry égeipmunidad,
de salud de cabecera que brinda atencién continua a lo largo de todo#l ciclo de vida

24Servicio Metropolitano de Salud Norte. Dispdrtiple/émww.ssmn.cl/atencion_primaria.ajax.php
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Los equipamientos publicos son todos aquellos de caracter estatal entre los cuales se encuentran los siguientes:

0 Equipamientos de Salud publictd&ESFAM Chonchi, postas de salud rural en los sectores de Terao, Chanquin, Petanes Bajo,
Natri, Curaco de Vilupulli, Nahuiltad, Cucao, un CECOSF,d?obtaididecSalud Rural en Redadlico yn Servicio
de Urgencia Rural en Chonchi @atieosefialar que, el resto de los equipamientos de salud de la comuna se presentaran en
el capitulsocio comunitaeio el acapite de equipamientos de salud.

Mapa NF: Equipamiento de salud de Chonchi

Equipamiento de salud

90000 105000
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E Limite urbano
E Limite comunal

Centros de salud

CECOSF

5250000

Posta de Salud Rural (PSR)

ap
gk CESFAM
&k

gh  Servicio de Urgencia Rural (SUR

Fuente: MINSAL (2023) N
ESCALA: 1:110.000

Datum: WGS 84

Huso 188

Coordenadas UTM

Plan de Desarrollo Comunal
(PLADECO) de Chonchi

T
120000

60000

Fuente: Mapocho Consultores en base a MINSAL.

0 Equipamientos y servicios judicialBgntro de la comuna de Chonchi se identificaron el Cuerpo de Bomberos de Chonchi,
Cuartel de Segunda Compafiia de Bgrihenta Compaifiia de Bomberos de Huillinco, Quinta Compafiia de Bomberos de
Cuwcaoy Cuartel de Cuarta Compafiia de Bomberos de la comuna. Se identifico, ademas, el Juzgado de Policia Local y la Tenencic
de Carabineros de Chonchi

Sobre los equipamieriscacionalen Chile estan categorizdéda siguiente manera segun el tipo de financiamiento:

1 Gratuitosreciben fundamentalmente aporte del Estado. Segun su administracién pueden ser Municipales o Dependientes de
los servicios locales.

1  Subvencionados de financiamiento compar8édinancian con el aporte del Estado a través de la subvencion y con los
aportes econdmicos que realizan madres, padres y apoderados mediante el pago de una mensualidad. La mayoria de estos
establecimientos son particulares.

1 De administracion delegad_N.°31661980) son financiados a través de convenios de administracion suscritos
especialmente con entidades de derecho privado, vinculadas al mundo empresarial e industrial.

1 Particulares pagadose financian integramente a través del pago de una mensualidad por parte de madres, padres y
apoderados.

En la comuna @&onchi se identificaron los siguientes equipamientos de educacién

0 Equipamientode educacidrEn la comuna de Chonchi existen 20 establecimientos municipales, de los cuales 17 son escuelas
rurales y 3 escuelas en el centro #rbano

25Segun PADEM Chonchi, 2025.
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Mapa N8: Equipamiento de educacién en Chonchi
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Fuente: Mapocho Consultores, en base a MINEDUC.
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Fotografia N2 Escuela Amanecer de Chonchi
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Fuente: Mapocho Consultores, 2025.
Por dltimase presenta la concentracion de equipamientos en la comuna de Chonchi

Mapa N3: Concentracion de equipamientos en Chonchi
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Fuente: Mapocho Consultoreés @dPase a Municipalidad de Chonchi

Como se observa en el mapa anterior la distribucién de los eglégatueEtios, seguridad, municipaiesles y de salud publica
se concentran en su mayor cantidgdéren urbanas consolidada de la comGharmghRespecto a las localidades en proceso de
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consolidacion urbana como Huillinco y Cucao, existe concentracion media de equipamientos, aunque en menairibaedida que el centr
de Chonchi, que es donde se distribuye la mayor parte del equipamiento comunal.

Respecto a los sectores rurales especificamente, se sefiala que en localidad de Cucao el equipamiento puastiytdaes la escuela r
posta de salud rural. En la localidad de Chanquin se constata la enggestaldesalud rurahgescuela basidan la localidad
de Huillinco se sefiala la existencia de un jardin infantil, un CECOSF, una escuela rural y un cuartel de bomberos.

2.3 Vivienda

En esta seccidn se expondran los componentes principales que caracterizan la habitabilidadC#erahtemdoadde se

identificardn como caracteristicas generales, la cantidad de viviendas que fueron registradas en el ceregudelodiig®017, en s

como caracteristicas especificas: la materialidad que predomina en los tipos de viviendze e &airtzabieaciadeahtificando

las variaciones entre el periodo intercensal, con la finalidad de evaluar si se estapaesidadds labitacionales actuales de los
residentes habituales de la copyuiagpresencia de asentamientos informales o campamentos, para luego finalizar con un analisis sobre
las acciones principales de la gestion municipal en torno a vivienda.

2.3.1 indice de materialidad

El indice de Materialidad es una herramienta que mide la calidad de las viviendas segun los materiales prkioenitentes en tres
estructurales clave: paredes exteriores, tech8% Esisdsdice se divide en tres categorias: aceptable, recuperable e irrecuperable.

0 Materialidad aceptable: incluye viviendas construidas con materiales duraderos y de alta calidad, como paredes de hormigd
armado o albafiileria sélida, techos de tejas o planchas metdlicas resistentes, y pisos de madera, ceramica u otros materiale
firmemete instalados.

0 Materialidad recuperable: corresponde a viviendas hechas con materiales de calidad intermedia o tradicional, como paredes d
adobe o tabiques sin revestimiento interior, techos de fonolita u otros materiales ligeros, y pisos de catoento sin recubrimie

0 Materialidad irrecuperable: agrupa las viviendas con materiales precarios o inadecuados, como paredes de cartén, plastico

laminas metalicas, techos de baja calidad, o pisos de tierra.

Este indice permite evaluar de manera objetiva las condiciones habitacionales, identificando las viviendagmgiénrgquieren inte
aquellas que cumplen con estandares adecuados de cBnAtrmtionacion, se detalla el indice de materialidad segun censo 2017,
para la comuna @konchi

Gréfico N°lindice de materialidad, periodo censal 2017
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Fuente: Mapocho Consultores en base a los resultados del Censo de Poblacion y Vivienda 2017, 2024.

El indice de materialidad en la com@tzodehievela una distribucidon comparable, aunque con ligeras diferencias, respecto a los
promedios regional y nacional. BeOkfviviendas en la comun@23(B,8%) tienen una materialidad acepiabldebajoetl

promedio regional 8% @06.358e274.80&iviendaspajo el promedio provimeay quedando por debajo del promedio nacional
de741% 42.0431e56.73&iviendas) bajo el promedio nacional de 82,1% (4.520.130 de 5.508.441 viviendas).

Las viviendas clasificadas como de materialidad recuperable ref@@eat@hehchicifra inferior al promedowincigll7,86)
al promedio regional (15,2%) y al promedio nacionBbfl&y2gdo, las viviendas con materialidad irrecuperable alic@bzan un
porcentaje ayor al promedmovincigb,4%), mayor que el promedio regional (6,3%) y mayor que el promedio nacional (1,5%).

26|nstituto Nacional de Estadistica, 2018. Sintesis de resultados Censo 2017.
27 Instituto Nacional de Estadistica, 2018. Sintesis de resultados Censo 2017.
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Chonchinuestra upredominio en calidad de materialidad aceptahlevidedas,unque la proporcién de viviendas aceptables
inferior al estandar provincial, regional y nkrcignelevidencia desafios comunales. Asimismo, el menor porcentaje de viviendas
recuperables e irrecuperables en comparacion con la region podria indicar avances en la consolidacion daidadendas de mejor ¢

Comunal 2033

Patri

2.32 Hacinamiento

El hacinamiento se define como la relacién entre el nUmero de personas que habitan una vivienda y la ceisjmaddiégdormitorios
Este célculo permite obtener el indice de Hacinamiento, donde valores de 2,4 y menos personas por dorsnitongidersalvivienda e
sin hacinamiento, de 2,5 0 mas personas por dormitorio indican un nivel medio de hacinamientogdmEotrasg g teflejiasun
hacinamiento crit’cé continuacion, el gréfico presenta el indice de Hacinamiento en las viviendas p&adaatomuna de

Gréfico N°2indice de Hacinamiento, comubaatehi

Pais P 93,9%
5,5%
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Region de Los Lagqds 0.5% 0
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mViviendas con Hacinamiento Ignora@d/iviendas con Hacinamiento Criti@Viviendas con Hacinamiento Medio

Fuente: Mapocho Consultores en base a Instituto Nacional de Estadistica (INE), Censo Poblacion y Vivienda 2017, 2024.

El Censo 2@daporta informacion relevante sobre el hacinarfibatzleidestacando diferencias respecto a los promedios regional y
nacional. De la3@8viviendas en la comun®5# no presenta hacinamierftacinamiento ignordiyeramente por debajo del
promedio regior2(£6) ymayor que a nimelciongP3,96). Sin embargo, el hacinamiento medio &fBétdalas viviendagnor

gue anivel regional (4,7%) y nivel nad®s). En cuanto al hacinamiento critico, al€aBsacfrajue iguala al promedio regional

pero que se mantiene por debajo meldiwaacional (1%).

2.3.3 Déficit de vivienda

El déficit habitacional supone un conjunto de carencias que no sélo implican la carencia de vivienda, se®qpueeitdimzedn factor
en la calidad de vida de las peP&obasde 2004, el Ministerio de Vivienda y Urbanismo de Chile utiliza un método recomendado por
CELADEEPAL para calcular el Déficit Habitacional C8aiiEgteicdlculo se basa en las siguientes variables:

1. Viviendas irrecuperableSon aquellas consideradas inadecuadas debido a dos factores:

MaterialesEmplean componentes precarios o de desecho para muros o techos, como cartén, latas, sacos o plasticos;
carecen de cubierta en el techo, o poseen piso de tierra.

Tipa Incluyen mediaguas, mejoras, viviendas de emergencia o construcciones precarias realizadas con materiales
reutilizados.

2. Hogares allegado€orresponde a personas 0 grupos que, aungue gestionan su propio presupuesto para alimentacion, residen
en una vivienda que no les pertenece ni arriendan, fenémeno conocido como allegamiento externo.

3. Ndcleos allegados, hacinados e independieBStesefiere a grupos que comparten tanto el presupuesto como la vivienda,
pero que viven en condiciones de hacinamiento. Esto se define como un promedio superior a 2,5 personas por dormitorio.

La comparacion de los datos del déficit habitacional cuantitativo entre los afios 2002 y 2017, basada esdaferBgistacgdel Cen
y Vivienda, se presenta en la siguiente tabla.

28|nstituto Nacional de Estadistica, 2018. Sintesis de Resultados Censo 2017.

29Desarrollo Social y Familia, 2008. Consultado en: https://www.desarrollosocialyfamilia.gob.cl/btca/txtcomppéeioimidemaytil_re

30 Biblioteca del Congreso Nacional de Chile, 2021. Consultado en https://arcgiswebad.bcn.cl/portal/apps/sié8adap8A90taskEAi85625acd3
31 Ministerio de Vivienda y Urbanismo, 2023. Déficit Habitacional Casen 2022: Resultados y notas metodolégicas
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Tabla N7: Déficit habitacional segiin unidad territorial2p6 g2t/
Nucleos allegados, hacinadc

Comunal 2033

Unidad

territorial Hogares Allegados e independientes Vivienda Irrecuperable Déficit Habitacional Total
2002 2017 2002 2017 2002 2017 2002 2017
Pais 241.979,00 | 143.196,00 | 124.716,00 93.830,00 | 155.631,00 | 156.587,00 | 522.326,00 | 393.613,00
Region 7.381 2.676 5.451 2.842 8.106 20.258 8.682,00 7.961,00
Comuna | 77 37 95 26 103 626 416 234

Fuente: Mapocho Consultores en base a Instituto Nacional de Estadistica (INE), Censo Poblacién y Vivienda 2017, 2024.

Entre 2002 y 2017, Chile registr6é una disminucién en su déficit habitacional total, aunque con diferencicismaltaieig®aahivel n
ycomunal. Aivel nacional, los hogares allegados disminuyé8&wy los nicleos allegados hacina@ds36, mientras que las
viviendas irrecuperables experimentaron un leve aumentErd&R&6%n dé.os Laggose destacaralisminuciones del €3,7

del 47,9% de nucleos allegados, aunque aumentaron en 150% viviendas irrecuperables.

Particularmente, la comun@hdmchiogré avances significativos, con disminuciéie®odeh hogares allegagatel 72% en
nucleos allegados hacingaimsque las viviendas irrecuperables aumentaron e .UBs50F j@sultados posicio@droactiomo
una comuna con un buen avance, reduciendo considerablemente su aporte proporcional al défidReyiditasidrzd dadas,
aunque se debe poner atencion y crear politicas para atender la probleméatica de las viviendas irrecuperables

Si bien los datos reflejan un avance comunal en la reduccién del déficit global, la situacion de las viviesplesemecuperables
desafio importante para la planificacion territorial y social. En este sentido, se debe destacar que,realizedel conta
encargada de la Oficina de Vivienda Municipal, existe un registro aproximado de demanda habitacional patzandaridsa nueva que
1.100 personas, lo que evidencia una necesidad vigente de soluciones habitacionalgenciafderfpatidecer las politicas locales

de acceso a vivienda, mejoramiento de barrios y programas de reconstruccion o reposicién habitacional.

2.34 Campamentos

El Ministerio de Vivienda y Urbanismo define los campamentos como asentamientos compuestos por al menos aicho hogares que ocuj
un terreno de manera irregular, carecen de al menos uno de los tres servicios basicos (electricidad, adlzd@otableyasalcantari

viviendas son precarias, estando ademas concentradas yadyaoatitasacion, se detalla el nimero de campamentos por unidad
territorial segéhcatastro realizado en 2024 por TECH® Chile

Tabla N8: Numero de campamentos y hogares segun unidad territo#@42626do

Afo Campamentos Poblacion aproximada
Pais Regién Provincia Comuna Pais Region Provincia Comuna
20242025 1.187 75 6 0 251.975 9.330 415 0

Fuente: Mapocho Consultores, en base a Catastro Nacional de C208d20@&rttinisterio de Vivienda y Urbanismo (MINVU), 2024.

De acuerdo con datos del catastr@@P24e TECHO Chile, a nivel nacional existen 1.187 campamentos, los cuales agrupan a 88.174
familias y a una poblacion aproximada de 251.975 personas, de las cuales 17.390 corresponden a adultosaira@8tey, equivalente
55.992 son nifios, nifias y adolescentes, equivalente al 22,2% de la poblacion total que vive en campameo®tagodaRegion de L
catastro indica la presencia de 75 campamentos, kgrgpaies 3.589 familiasgntan con una poidla@proximada de 9.330

personas, de las cual88 son adultos mayores (5,1%) y 1.796 son nifios, nifias y adolescentes (19,2%). En la Provincia de Chiloé, el
catastro sefiala la existencia de 6 campamentos, los cuales son habitados por 160 familias y 415 personas apraximadamente, con
poblacion de 48lultos mayores (10,4%) y 88 nifios, nifias y adolescéfid2of2lliino, a nivel comunal, el catastro no sefiala la
presencia de campamentos, aunque esto no debe ser interpretado como faitacitenaéfigit tpad se pueden dar otros fendmenos

como hacinamiento, viviendas informales no catastradas, por lo que se igualmente se debe mantener el facgararientar la gesti
responder a las necesidades de vivienda y de habitabilidad de la comuna

2.35 Gestién municipal en vivienda

Segun la Cuenta Publica de la Municipatexhdeale 202, la gestion municipal en materia de vivienda es liderada por la Oficina de
Vivienda, la que ha logrado avances en proyectos habizeicumales se enumeran a continuacion:

1  Programa Proteccién del Patrimonio Familiar (PPPF) D.S N°255, Titulo Il, Eficiencia Energética e Hidrica.
1 Programa Habitabilidad Rural D.S N°10. Construccion de viviend& dilepeo$@cios vivienda nueva se presentaron
entre 30 septiembre y 30 noviembre 2024 (1.300 UF cada vivienda).
-2 proyectos beneficiados CSR, individuales (1 ejecutado 100% 1 en construccion).
-6 proyectos beneficiadas MAVE, individuales (5 ejecutados y 1 proyecto pendientes ejecucion).
-5 proyectos en disefio de viviendas nuevas para presentar el primer llamado 2024. (6.500 UF).

32Minvu 2024, Catastro Nacional de Campamentos, 2024.
33Catastrdlacional de Campamentos-2023 TECHOhile
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-3 proyectos en disefio de mejoramiento y ampliacion para ser presentados en el primr.0ahefo 2024.
Eficiencia Energétiddidrica: 1 Proyecto colectivo Junta de Vecine® titatia
Construcci-n de Conjunto Habitacional: AComit® Villa EI 1
D.S N°49 Programa Fondo Solidario Eleccién de Vivienda, Colectivo: Comité de vivienda San Carlos IV y V: 158 familias,
ejecutadas 100% con entrega dic 2022 Monto aprox.: $5.000.000.000, total de 256 viviendas.
1 PROGRAMA HABITABILIDAD RURAL D.S N°10 193: 1 proyecto colectivo de eficiencia energética (cantidad de familia por defin
20 proyectos vivienda nueva (sujeto a habilitacion por Minvu). 10 proyectos tipologia MAVE
1 HOGAR MEJOM.S N°27 Y D.S N°255 PPPF (LLAMADO NACIONAL/ESPECIAL):
-40 nuevas ampliaciones y mejoramientos (sector urbano y rural) (Villg Los Copihues
-1 proyecto colectivo de eficiencia energética (25 familias)
-1 proyecto grupal/individual de vivienda antigua y Patrimonial emplazado en zona tipica (cantidad de usuarios por definir)
1 SUBSIDIO HABITACIONAL FONDO SOLIDARIQ BeoNfcta Conformacion de nuevo comité de vivienda urbano.

=a —a =4

2.4 Seguridad Publica

El Ministerio del Interior y Seguridad Rékdida,en enero de 2@24avés de la Subsecretaria de Prevencion del Delito (SPD), tiene
la funcion de fortalecer la seguridad ciudadana a través de un enfoque integr¥l € oolabomgdnismo especializado, la SPD
disefia, implementa y evalla politicas publicas orientadas a 3 ejes principales: prevencion delictual ftactirabiltat&poge in

a victimas. Esta labor multifacética no solo busca reducirdesviatiiiozscion y violencia, sino también mejorar la percepcion de
seguridad y, en Ultima instancia, contribuir a una mejor calidad de vida para todos los Rabitantes de Chile

Bajo este contexto, en la siguiente seccion se presenta una caracterizacioharwhienaloedg@rimeramentse presentan los
organismos de seguridad y emergencias presentes, asi como algunas estadisticas delictuales, como son lapatanuncias y delitos,
finalmente abordar temas relacionados con la seguridad vial, a través de los siniestros eialesteuaarmuo@munal.

2.4.1 Organismos de seguridad y emergencias

En Chile, existen dos instituciones que legalmente cuentan con las competencias de garantizar el orden ipédlic lpda seguridad
cuales son Carabineros de Chile y Policia de Investigaciones. La Ley Orgéanica de Carabineros de Chile, lataigbne como una ins
técnica y de caracter militar, que integra la fuerza puablica siendo su finalidad garantisedennjasegerddd pablicd&n el

caso de la Policia de Investigaciones, la ley le encarga la misién de fundamental de investigar los delifeamiodosidos, ident
presuntos responsables, reunir y asegurar las pruebas y desarrollar todas las actividades gpertadégsstabl@ogento por

los tribunales de los hechos constitutivos de infraccion a3fa ley penal

De las dos instituciones antes mencionadas, solo Carabineros de Chile cuenta con presencia en el territtgita deemaial a través
de Carabineros de Chonchi

Por otra parte, existe otra institucién relacionada con estos organismos de seguridad, la tdatgadesfgoRdécéa Local tiene

la responsabilidad de administrar justicia respecto a las materias que las leyes entreguen bajo su compételac@mmanasl &mbito
El Juez de Policia Local es el superior jerarquico del personal munigipal iquerivaloel juzgado. Sus funciones geseiales
establecidas en lale915.231 Sobre Organizacién y Atribuciones de los Juzgadad deaPol

En esta misma linea, existe un tipo de organismos dependiente del Ministerio del Interior, el cual tiendeparatjitsivip el aten
voluntariamente, las emergencias causadas por la naturaleza o el ser humano, tales como incendinsitaccideatesite tra

perjuicio de la competencia especifica que tengan otros organismos public8sBgtaprisamsdn corresponde al Cuerpo de

Bomberos de Chile, los cuales en conjunto con la Junta Nacional de Cuerpos de Bomberos de Chile constitwjedeel Sistema Nacion
Bomberos. En el caso de Bombeomsnuna cuenta con con cinco compafiias distribuidos en el territorio, dos rurales y tres urbanas.

Para identidad la distribucién espacial de estos organismos antes mencionados, en el siguiente mapa se geesentzlla ubicacion
territorio comunal:

34Subsecretaria de Prevencion del Delito, s.f. ¢ Qué es la SPD?

35 ey N°20.502 CREA EL MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA Y EL SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCEDNCD IREBMBILITACION D
DE DROGAS Y ALCOHOL, Y MODIFICA DIVERSOS CUERPOS LEGALES

36 Articulo N°101, Constitucion Politica del Estado Chileno

37Ley N°18961 LEY ORGANICA CONSTITUCIONAL DE CARABINEROS

38Decreto Ley N°2460 DICTA LEY ORGANICA DE POLICIA DE INVESTIGACIONES DE CHILE

39 ey N°20564 ESTABLECE LEY MARCO DE LOS BOMBEROS DE CHILE
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Fuente: Mapocho Consultores en base a Carabineros de Chile y Junta Nacional de Bomberos de Chile, IDE, 2024.

2.4.2 Estadisticas de seguridad comunal

A continuacion, se presentan las estadisticas referentes a la seguridad comunal en torno a los casos pa@ligde} ydenuncias y
siniestros viales entre el periodo 2019y P&R4uentes de informacidn corresponden principalmente a Carabineros de Chile a través
de Centro de Estudios y Andlisis del Delito (CEAD) y Comision Nacional de Seguridad de Transito (CONASET).

2.4.2.1 Denuncias y casos policiales

Los casos policiales y denuncias en Chile son registrados a través de un sistema integral que incorpora tagt@tassdetenciones

como las denuncias formales realizadas ante Carabineros de Chile y la Policia dél.IRlesttganmmaesual implementa una

clasificacion innovadora que supera el antiguo modelo de Delitos de Mayor Connotacion Social (DMCS), expandiéndose de 13 a
subgrupodelictuales, organizados en 5 familias primgptdesziolentos, delitos asociados a ley de drogas, delitos asociados a

ley de armas, delitos contra la propiedad no violentos e incivilidades

En la siguiente tabla se presentan el nimero de denuncias registradas durante el periodo 2019 a 2024, sexgjrectivdad territoria

Tabla N9: Total deehuncias periodo 22024, segin unidad territorial

Unidad Territorial 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Pais 1.494.678 1.116.119 1.155.273 1.349.270 1.412.759 1.577.908
Region 74.299 58.610 69.659 77.747 81.110 90.049
Provincia 13.149 12.583 12.329 13.779 14.123 14.947
Comuna 833 1.067 1.084 1.111 1.060 1.261

Fuente: Mapocho Consultores en base a Centro de Estudios y Analisis del Delito (CEAD), Estadisticas delictuales, 2024.

40 Siniestros viales se consideran hasta el afio 2023. En el caso de los delitos se evalla hasta el 26 de noviembre del 2024.
“1Portal Centro de Estudios y Andlisis del Delito (CEAD), s.f. Estadisticas delictuales
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El andlisis de las denuncias entr@p4 ®videncia diversas tendencias segun el nivel territorial, donde a escala nacional se registré una
significativa disminucion inicial del 25,3% enrf@20t®n 1.494.678 a 1.116.119 casos; mieneasel ambito regional, la

reduccion fue menor coBlydo en el mismo periodor@l@9% 58.61@enuncias). A nivel provincial, la tendencia fuéadmjm

4,3% entre 2040202qde13.14% 12.58%as0s), en tanto que a escala comunal se observo unditirénteck nacional, con

un aumentaicial det8,26. Cabe destacar que para el p2fia@2021 todas las unidades territoriales experimentaron un incremento
significativo, siendo la provincia la que mostré el mayor aumB3@ccBenino de todo el periodo y todas las escalas territoriales
analizadas, el mayor aumento dedas por delitos se dio entre 2023 y 2024 en la comuna de ChH>hdBbcon un

Con relacién frco de delitos, la siguiente tabla presenta la evolucién del total de delitos segun unidad territorial en el periodo antes
mencionado:

Con lo que respecta a la comuna en si, el siguiente grafico sefiala la evolucién temporal por grupo de detifos antes mencionad
Gréfico N3: Grupos deelitoperiodo 2012024, comuna Gaonchi

700
600
500
400
300
200
100
0 2019 2020 2021 2022 2023 2024
B Robos violentos 12 6 4 2 7 5
m Delitos asociados a drogas 10 12 5 5 12 10
Delitos asociados a armas 1 1 2 9 9 17
Delitos contra la propiedad no violentos74 73 53 120 109 114
m Incivilidades 298 525 444 388 341 485
m Otros delitos o faltas 372 638 562 421 382 501

Fuente: Mapocho Consultores en base a Centro de Estudios y Andlisis del Delito (CEAD), Estadisticas delictuales, 2024.

La evolucién de los delitos y faltas durante el per2@2328d8be patromesnogéneos segln su tipologia, ya que se aprecia un
aumento en la mayoria de los delitos a excepcion de los robos violentos y los delitos asociados a drogasrdasycseles disminuy
mantuvieron en la misma cantidad respectivamente. El grupqueendéditasmento en el periodo analizado es el de los delitos
asociados a armas con un 1.600%, seguido de las incivilidades con un 62,7%, delitos contra la s gpiddeddmsinasyFaltas

con un 34,7%.

Respecto a la tendencia por cada grupo de delito, los robos violentos mantuvieron una tendencia a la disafimeciGubasta 2023,
vuelven a aumentar respecto a 2022, aunque disminuyeron nuevamente en 2024. Los delitos asociados atdedtfaOayimentaron en
2020, disminuyendo en 2021 y manteniéndose constante en 2022, para luego aumentar en 2023 y volv2d adremidd4nicial de

Los delitos asociados a armas se mantuvieron en un crecimiento constante para el periodo anabiada;gssandddd a 17

casos en 2024. Los delitos contra la propiedad no violentos muestran variaciones de disminucién y crecimieiqlesistd2024, sie

de aumento mas notorio entre 2021 y 2022 coreb28,d860 de las incivilidades y otros delitos o faltas, ambos presentan variaciones
entre 2019 y 202%n un aumento final a 2024.

En relacion condelsglose mas puntual de los grupos, en la siguiente tabla se presenta la evolucién por los subgrupos de delitos de la
comuna:

Tabla N*Q Desglosée delitoperiodo 2018024, comuna G&aonchi

Delitos o faltas 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Homicidios y femicidios 0 0 1 1 1 0
Violaciones y delitos sexuales 15 12 18 15 18 13
Lesiones graves o gravisimas 4 2 2 2 7 3
Lesiones menos graves 5 8 11 5 6 15
Lesiones leves 56 27 47 57 60 46
Amenazas 104 134 137 144 147 135
Robos con violencia o intimidacion 10 3 2 1 7 5
Robo por sorpresa 2 3 2 1 0 0
Violencia intrafamiliar 117 126 128 167 157 139
Crimenes simples y delitos ley de drogas 10 12 5 5 12 10
Crimenes simples y delitos ley de armas 0 0 0 4 0 11

42Delitos violentos, delitos asociados a ley de drogas, delitos asociados a ley de armas, delitos contra tapeopieddidiadesolen
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Delitos o faltas 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Porte de arma cortante o punzante 1 1 2 5 9 6
Robos en lugares habitados y no habitados 25 28 24 45 45 51
Robos de vehiculos y sus accesorios 1 6 3 5 5 2
Otros robos con fuerza en las casas 1 1 1 2 1 8
Hurtos 45 36 25 68 56 49
Receptacion 2 2 0 0 2 4
Amenaza falta o rifia 12 6 3 5 5 12
Consumo de alcohol y drogas en la via publica 171 375 304 211 201 325
Dafios 92 107 106 135 113 120
Desérdenes publicos 13 1 3 4 4 0
Otras incivilidades 10 36 28 33 18 28
Otros delitos o faltas 372 638 562 421 382 501

Fuente: Mapocho Consultores en base a Centro de Estudios y Andlisis del Delito (CEAD), Estadisticas delictuales, 2024.

En primera instancia, se observan aumentos significativos en varias categorias entre 2019 y 2023. El cogmsen ¢ dkeohol y dro
publica experiment6 un incremento del 20,4%, pasando de 457 a 550 casos. Los hurtos practicamente aardepi@aien con u
95,7%, elevandose de 47 a 92 casos.

Por otra parte, los delitos de violencia intrafamiliar evidenciaron un descenso sostenido, comenzando cdh3feerdgdericcion del 2
20192020, y manteniendo esta tendencia hasta 2022. Sin embargo, se observé un leve incremento del 6,9%aen 2023. De mane
simultanea, las amenazas o rifias presentaron oscilaciones considerables, con una disminucién inicial delde4fowem 2020, segui
aumento notable del 35% en 2022.

Cabe destacar que los robos en lugares habitados y no habitados mostraron una volatilidad significativa,| @hl%areduccion de
2020, seguida por una caida adicional del 77,3% en 2021. No obstante, este delito experimentd un rdpudie sus2@fsial del
registrando 114 casos.

En lo que respecta a delitos de mayor gravedad, resulta significativo mencionar que las violaciones y delitos\smiacitasgsresen
pronunciadas, con un incremento del 42,1% en 2020, seguido por una reduccion del 111,1% en @924b&ocotreilaldacia

o intimidacién mantuvieron una tendencia relativamente estable hasta 2022, cuando experimentaron un auntept del 54,5%, seguid
incremento similar del 54,2% en 2023.

Como punto final, sefialar que los datos de 2024 muestran reducciones significativas en todas las categmigse astithsminucione
entre el 100% y el 700%. Sin embargo, estas variaciones tan pronunciadas podrian explicarse por tamcsengieton period
considerando so6lo hasta octubre de 2024.

2.4.2.2 Siniestros viales

Los siniestros de trari3gon eventos prevenibles que ocurren en la via publica durante el desplazamiento de personas y/o vehiculos,
involucrando factores humanos, ambientales, mecanicos y socioculturales, que pueden resultar en dafios materiales, lesiones
fallecimientos. Est@imacion es sistematicamente registrada por Carabineros de Chile mediante el Formulario de Registro de Accidentes
de Transito y Ferroviarios, y posteriormente transferida a Conaset a través de un convenio institucionatahosndatasree organi

pwtos clavegiccidentegque documenta las circunstancias y consecuencias dePeisiesagLe detalla las caracteristicas de

los involucradodjehiculos(que especifica los tipos de vehiculos particip@sessyndv/ehiculo(que identifica &l de cada

participante), permitiendo un analisis integral de variables sociodemograftcas relevantes

En la siguiente seccion se presenta la evolucion de siniestros viales segun unidad territorial entre el perlmie 2003y 2023 e
registros de la Comision Nacional de Seguridad de Transito (CONASET).

Tabla N21: Siniestros viales segun unidad territorial, peri@8282019

Unidad Territorial 2019 2020 2021 2022 2023
Pais 89.983 64.707 80.751 86.050 78.238
Region 4.825 3.669 4.803 5.354 5.178
Provincia 746 639 878 1.082 1.045
Comuna 75 76 81 134 116

Fuente: Mapocho Consultores en base a Qwmisita de Seguridad de Transito (CONASET), Estadisticas regionales, 2024.

En el periodo analizado, el nivel pais registr6 una vafi8ciéa detre 2019 y 2023, iniciando con 89.983 casos y finalizando con
78.238. El comportamiento interanual muestra su mayor descenso en 2020 con una disminucion del 39, Béidespectosa 2019, se
recuperacion del 19,9% en 2021, un incremento del 6,2% en 2022, y una reduccién final del 10% en 202hsémizeinragional, se o

43Conaset, s.f. Glosario .
44Conaset, 2023. INFORME NACIONAL DE SINIESTROS DE TRANSITO EN CHILE 2023
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variacion d& &% entre los afos 2019 y 2028 8@&5.178&aso0s), con su mayor descenso en2028)( seguido de incrementos
consecutivos 86,90,11,86 y3,£4. La provincia registré una variaclOrdesntre 2019 y 2023, pasandd@ia 1.04&sos, con
cambios interanuales que incliyeisminucion inicial dePddifcrementos @&,46 y23,26 en los periodos siguientes, y una
maxima caida &6 en 2023. En el ambito comunal, la variacion entre los afios analizadis (iey Sle 116casos)con
incrementos de 1,86% y un notable incremento a 2022 copdb,fi#@lizar con una significativa reduct®)#aeh 2023.

Finalmente, uno de los puntos a analizar corresponde a la resultante de siniestros de transito, la cual secespoiadedallas con
siniestro sobre las y los participantes, informada por el servicio tfe salud local

La clasificacion de victimas de accidentes de transito segun gravedad hecha por CONASET, incluye lag'sigilesites categorias
graves, menos graves Y leves, con un indice de severidad de acuerdo con la gravedadEdt lastuictimasion permite un
analisis més eficiente de los incidentes viales, facilitando tanto su registro como el estudio de patronesdelanedplamentacio
preventivas.

En el siguiente grafico se identifica la evolucion de los tipos de siniestros viales Ehdenclpienira 219 y 2023:

Grafico N&: Gravedad de las vicsiemaeperiodo 201223, comuna @&onchi

70
35 I
0 — — | || — — | - - -
2019 2020 2021 2022 2023
® Fallecidos 3 8 3 7 6
Graves 9 16 10 11 14
Menos graves 6 2 9 8 6
Leves 59 55 62 64 68
u Total lesionados 47 73 81 83 88
= indice de severidad 4 10,53 3,7 5,22 5,17

Fuente: Mapocho Consultores en base a Qawisical de Seguridad de Transito (CONASET), Estadisticas regionales, 2024.

La cantidad de personas fallecidas por accidentes deetréansdtiole en el periodo de analisis, ya que, inicialmente, experimentd un
aumento de un 166,7%, disminuyendo en un 62,5% al periodo siguiente y nuevamente con un incremento depemi@d8,3% al siguiente
para, finalmente, disminuir la cantiddldadéds en un 14,3% entre 2022 y 2023. Los lesionados graves aumentaron en el periodo 2019
T 2020 en un 77,8%, para disminuir al periodo siguiente en un 37,5% y luego aumentar ely @m L2 &68%022 2023. Los

lesionados menos graves experimentaron una disminucion inicial de un 66,7%, con un aumento exponenciakitgien850% al periodo
y disminuyendo en un 11,1% a 2022 y en un 25% a 2023. En relacién conidesdesginadogperimentaron una disminucion inicial

de un 6,8%, para luego aumentar en cada periodo en un 12,7%, 3,2% y 6,3% respectivamente. Por ultimo,sd katal de lesionados
mantenido en un constante aumento con un 55,35%, 11%, 2,5% y 6% a 2023.

2.4.3 Gestién municipal en seguridad publica

En relacion conrel municipal en la gestién de la seguridad publica, la Ley Organica Constitucional de Municipalidades, posibilita que las
municipalidades puedan destinar esfuerzos para la reduccion y tratamiento del fetioiBptie Belicifatentes medidas se

encuentra la conformacion de un Consejo Comunal de Seguridad Publica (CSP), el cual corresponde a un @ajdaenonsultivo del al
materia de seguridad publica comudahdeademas, se genera una instancia de coordinacién interinstitucion?®. &nietl local

caso de la comunaCleonchiel Consejo Comunal se conformd en el afio 2017 y en la siguiente tabla se presentan los miembros del
Consejo Comunal de Seguridad Publica:

Tabla N*2: Consejo Comunal de Seguridad Publica, coBhoreche

Representacion

llustre Municipalidad de Chonchi

llustre Municipalidad de Chonchi

llustre Municipalidad de Chonchi
Armada de Chile

Carabineros de Chile

llustre Municipalidad de Chonchi
Ministerio Publico

45 Conaset, s.f. Glosario
46 Conaset, s.f. Glosario

Nombre Consejero/a
Fernando Oyarziin Macias
Julio Almonacid Gallardo
Luis Paulone Alvarez
Felipe Ortega Alvarez
Brahian Gonzéalez
Oscar Macias Bérquez
Cristian Mena E

47Uttamchandani, 2020. Rol Municipal en la Gestion de la Seguridad Ciudadana en Chile i
48Ley N°20.965 PERMITE LA CREACION DE CONSEJOS Y PLANES COMUNALES DE SEGURIDAD PUBLICA
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Representacion
Gendarmeria de Chile
Delegacion Presidencial Regional
Juzgado de Policia Local de Chonchi
llustre Municipalidad de Chonchi
Policia de investigaciones
SENAME
SENDA
SAG
SERNATUR
SERNAMEG

Desptlzarpoclig 2026 CHO '

Comunal 2033

llustre Municipalidad de

Nombre Consejero/a
Juan Carlos Marquez Mora
Giovanna Moreira Almonacid
Mauricio Loaiza Pérez
Carola Chamia Diaz
Alejandro Pino Medina
Valezca Diaz
Pola Vasquez Rios
Miguel Lépez
Rebeca Rios Guzméan
Johanna Ramos

NCH!

Fuente: Mapocho Consultores en base a Municifiztidachieansparencia Activa, 2024.

Este consejo tiene como responsabilidades fundamentales el realizar diagnésticos de seguridad publica a paticigjo del alcalde
municipal, asesorar en la priorizacién de acciones segun la gravedad de los delitos, proporcionar inbanacicidnglaPdala ela

de Seguridad Publica, emitir opiniones sobre ordenanzas relacionadas con la convivencia vecinal y seguaitesintdidaguimiento
del plan comunal, coordinar entre diferentes instituciones de seguridad (como la nsiercipaditiadeidin Fuerzas de Ordeny el
Ministerio Publico), y proponer medidas y acciones concretas para mejorar la seguridad municipal. El conségmldsti@sasegurar qu
instituciones participantes cumplan con sus compromisos y quepespacst@sesean coherentes con las directrices generales de
cada institucion involucrada.

El Pl an Comunal de Seguridad P¥Wblica de Chonchi, tar mal i zad«¢
estrat®gica para |l a gesti n de |l a seguridad al andi vae It rlaovc@asl ,d ed
su Direcci-n de Seguridad P¥blica, Tr8nsito y Terransnp arratrec oP %b |
coherente que permita abordar de maner a @Ir ofaicn i ¥%lat iyme odbe dii ma|
percepci-n de seguridad de | o0os ciudadanos y reducir la incid
Los objetivos del Pl an de Seguridad de Chonchi sa@nurdldardos vy
comunal
T Objetivo General

V Aumentar | a percepci-n de seguridad y di sEmitreuir | a ¢
objetivo abarca tanto | a dimensi-n subjetiva de | a s
reducci -n de hechos delictuales), | o que es crucial |

T Objetivos Espec2ficos:

V Fortalecer |l a presehnhmpaimanivoaiapamayen el sti di i dadi g: a
en espacios p¥Wblicos, Il o que puede tener un efecto
autoridad | ocal. Se materi al iizvao anutnriacvM ®salde acci ones

V Promover | a participaci-n ®euvdadapral ancbarpdeegench: o
buscando empoderar a | os vecinos para que se invol uct
i mpl ementaci -n de soluciones, fomentando |l a cohesi - -n

V Coordinar acciones con |l as poSulkrapayl otmacsesindcad t die
interinstitucional, comprendiendo que | a seguridad e
estrecha con Carabineros de Chil e, |l a PDdgrdla yWiscal
eficiente ante | os desaf2o0s de seguridad.

2.5 Conclusiones

A continuacion, se presentard una matriz FODA que combina informacion cuantitativa y cualitativa, ofreciendbvendganorama exha
la situacion actual de la comuna. Este analisis permitird destacar las oportunidades que pueden impuidesapailinfaaiecer

asi como los desafios clave que deben abordarse para mejorar la calidad de vida de los habitantes y prowstesibla erecimiento s
Chonchi.

2.5.1 Anéalisis FODA

A continuacion, se presentan las principales fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas identifiedladiagreisgtanalisis d
territorial de la comuna de Chonchi. Este analisis forma parte integral del proceso de actualizaciardlel Camudel Des
(PLADECO).
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Tabla N13: Andlisis FODA ambito territorial de Chonchi

Alta cobertura de agua potable
urbana

Bajo indice de hacinamiento
respecto a la Regién de Los Lagc

Inexistenciale campamentos

Gestion de proyectos relacionado
con vivienda

Futura construccién de ciclovias

Bajo porcentaje de vialidad
pavimentada

Indice de materialidad aceptable
vivienda bajo el promedio regiong
y provincial

FORTALEZAS
De acuerdo cda informacion entregada por la empresa Surales, al afio 2025, existen ]
conectados a la red de agua potable publica, abasteciendo a 4.380 habitantes de la zona u
al 100% de la poblackor. otro lad@ proyecciorealizada con horizonte a 10 a@085sefala ur
aumento en &antidad de client$.830 ya ungpoblacion abasteci#d.794 personas, equivalent:
5,8% y 9,5% de aumento respectivamente.
Una futura extension de las zonas urbanas de la comuna representa un desafio para extenc
agua potable de la comuna a nuevas localidades, como puede sera@asidian€y las cuales
encuentran lejanas del centro urbano de la comuna pero requieren de servicios e infraestrt
su poblacién.
Uno de los grandes desafios a nivel nacional es la gestion de politicas publicas para entr
vivienda a la poblacion nacional. En relacién con lo anterior Censo 2024 aporta informacion
hacinamiento en Chonchi, destacéer@nclas respecto a los promedios regional y nacional. D¢
viviendas en la comuna, el 95% no presenta hacinamiento o hacinamiento ignorado, un
promedio regional (95,1%) y mayor que a nivel nacionBb(@&@tadel hamamiento medio afer
al4,5% de las viviendfzsla comupan indicadonenor que a nivel regiarlaual es de 4r¥%y menor
que anivel nacionatl cual cuenta con%B%de viviendas en hacinamiento nfai®tro lado, ¢
hacinamiento critg®fiala un 0,5% de viviendas de la comuna con esta condicion, igualando
regional peroanteniéndogper debajo del promedio nacelmalal es de un 1% de hacinamiento ¢
La presencia de campamentos es parte de los desafios a para mejorar el acceso a la vivi
escalas territoriales)taa escala comuramo &scala nacional
Para el periodo 2286, se registraréd campamenten la Region de Los Laggsupanda 3.589
familiay auna poblacion aproximada de 9.330 personas, de las cuales 480 son adetios/atenyt
al5,1%de la poblacién que vive en campanyehi@86 son nifios, nifias y adolesceqtigalente ¢
19,2%de la poblacion residente en campaménésgala provincial sefiala la existencia de
campamentos, los cualrsipaa 160 familia=on una poblacién aproximada de 415 pelstrssales
43 sonadultos mayores (10,4%) gdBfifios, nifias y adolescentes%g@lA2escala comunal no
identifica la presencia de campamentos. A pesar de no existir campamentos catastrados,
déficit habitacioyaltros fenémenos como hacinarieiviendas informales no catastiataslo cua
se debe diagnosticar la situacion habitacional de la comuna de manera constante para da
requerimientos de vivienda.

OPORTUNIDADES

La gestion municipal enfoca sus esfuerzos en reducir la brecha de acceso a la vivienda den:
comunal con la gestion, formulacién, postulacién e implementacion de proyectos que va
comunidad local. En este sentido, la €ublita municipal de 2024 evidencabajo municipal er
desarrollo de este tipo de proyectos, contemplando proyectos como habitabilidad rural
patrimonio familiar, eficiencia energética eshildsicko habitacional de fondorglictanstruccion (
conjunto habitacional que beneficiara a 24 familias, subsidio habitacional para 256 fam
proyectos que van enfocados en el desarrollo territorial de la comuna.

De acuerdo con datos del Ministerio de Bienes Nacionales y Ministerio de Transporte y Tel
la comuna de Chonchi no cuenta con tramos de ciclovias construidos en la actualidad, por I
de este medio de transporte debenarssvdipie, en vehiculo particular o transporte pablico. Cak
que en solo tres comunas de la Provincia de Chiloé cuentan con ciclovias: Dalcahue, Quell
estas comunas, Quelldon es la segunda con la mayor longitud de cicidaig®rcdhsBukm. |
oportunidad para la comuna se presenta con la actual ejecucion de tramos de ciclovia de N
con proyeccion a futuro hacia Cucao..

DEBILIDADES
De acuerdo con la informacién entregada por la Direccién de Vialidadalkcafru28@2& Chont
cuenta con 335.552 metros de caminos de ripio, equivalente al 67,6% de la red vial, 32.8
materialidad de pavimento bésico, equivalente al 9,8% de la red vial, mientras que ||
pavimentadas tienen una lehdé 75.813 metros, equivalente al 22,6% de la red vial.
A pesar de que la gran mayoria de las vias de ripio no atraviesan la zona urbana de Chao
gestion a distintos niveles y de distintos sectores paehasigjdoade la pavimentacion de la red
subir los estdndares de pavimentacion en relacion con la provincia y la region.
De acuerdo con datos del Censo de 043 50045 viviendznsadas da comuna, 3.788nen ung
materialidad aceptabbgjivalente al 73,8% de las vividradedel promedio regional de 75,1% (2C
de 274.806 viviendas), bajo el promedio provingal sperel promedio nacional de 74,1% (42.C
56.736 viviendas) y bajo el promedio nacional de 82,1% (4.520.130 de 5.508.441 viviendas)
A pesar de que Chonchi muestra un predominio en calidad de materialidad aceptable de
proporcién de materialidad aceptable es menor que el estandar provincial, regional y naciong
desafios comunales respecto a los psapéamtionados con mejoras de vivienda desde la gestion
Por otro ladel porcentagie viviendate materialidaglcuperable e irrecuperedi@enaen comparacio
con la regi¢io qu@uede entregar indicios de avandasconsolidaci@wiviendas de mejor caldad
la poblacién de Chonchi.
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AMENAZAS

Aumento del parque vehicular Entre los afios 2019 y 2@28antidad de permisos de circulacién engrGadostse ha incrementac
en un32,20,lo que conlleva un crecimiento del volumen del parquecuehitidamentevemente
mayor en comparacion con la Rediéas Hagosionde el crecimiento ha sido3tBwrSi esta tendenc
continda a lo largo del tiempo, se acentuaran los escenarios de congestién vehicular y st
colaterales (contaminacion acustica en areas residenciales y de educacion, deterioro del pa
competencia con \@hiculos particulares y de transporte publico para la ocupacién dedliasitoi
en el horario punta de la red vial comunal durante un dia laboral.

Aumento de distintos tipos de Entre 2019 y 2024 se evidencié un aumestdefaincias respecto a hechos delictuales, ¢ 833

delitos entre 2019 y 2024 denuncias en 2019 a 1.261 denuncias en 2024, evidenciando un aumento de un 51,4% dur,
En este sentido, se evidencia aumento en los delitos asociados a armas, pasando de 1 a 17
(1.600% un aumento de los delitos contra la propiedad no violentos de 74, sadiver(td %
incivilidades de 298 a #257%) y aumento otros delitos o faltas pasando de 372 a 501 (34,75

Aumento de siniestros viales entr; De acuerdo con datos de la Corporaciéon Nacional de Transito (CONASET), la comuna de Ch

2019y 2R un aumento de siniestros viales entre 2019 y 2023, pasando de 75 a 116 durante el periodo a
del 54,7%), aunqueesédencidina disminucién de los siniestros dealk® a 116 entre 2022 y 2
(disminucion del 13,4%).

Respecto de la gravedad de las victimas y participes en los accidentes, se aprecia un aumel
gravedades de los lesionados. En el caso de los lesionados leves hubo un aumento del 15,2
graves aumentaron en un 27,3% yevbrienfallecidos aumentd de 3 a 6 personas (variacion (
Por otro lado, los lesionados menos graves se mantuvieron en 6 personas en ambos periodo:
aumento ni variacidnentras qua total de los lesionados aumenté e#p@sando de 47 en 201
88 en 2023. Por ultimo, el indice de severidad de los accidentes aumento de 4 a 5,17 entre 2(
el periodo de mayor severidad se dio entre 2019, aumentando de 4 a 10,53.

Fuente: Mapocho Consultores, 2025.

2.5.2 Factores Criticos
2.5.2.1 Sobre la gestidmial yde transito

Durante los dltimos cinco afios, el indice de siniestralidad vial ha ido en aumento en la comuna de Chatethidgpersmmala cant
lesionadas y el indice de severidad de las victimas de los accidentes. Sin tener de forma espguiidficEsdmosds €50 de

los siniestros viales, un factor estructural que se necesita intervenir para disminuir la ocurrencia déasiziestestaades ds

la red vial comunal, la cual actualmente es de alrededor de un 22,6%, conalid&d &8mpaesta por ripio. La gestion de transito
a diferentes escalas territoriales se convierte una necesidad ya que la tendencia de siniestralidad y dewérttmaesrisiadoeen a
por lo que se necesita la implementacion de inicegtiyadeviginsito a nivel comunal.

Por otro lado, el continuo aumento en la entrega de permisos de circulacion por parte del municipio indicaehtytdogpresencia de
particulares y de transporte colectivo en la comuna, generando un aumento del del trafico vehicular eegigresebneatzdo la p
capacidad de la red vial conitméd. actualidad existe un trabajo entre la Municipalidad de Chonchi y SECTRA para la elaboracién de un
plan de movilidad social, el cual deberia tiene como fecha de financiamiento 2026.

2.5.2.2 Aumento dalenuncias y delitosntre 2019 y 2024

La tendencia en la ocurrencia de delitos es un fendmeno que se ha incrementado durante los Ultimos afesdénoiveibsacional

por todo tipo de delitos aumentaron en un 5,6%, siendo el periodo entre 2021 y 2022 el que experimenté ehomagias aumento de de
con un 16,8%. La tendencia en el aumento de las denuncias se repite a nivel regional, puesterdjoecctieeinétisis la variacion

fue de un 21,2%, alrededor de 6#bifs que a nivel nacipoah el periodo 221 como el méritico con un aumento de un

189,9% de denuncias con respecto al periodo anterior. En el caso de la Provincia de Chiloé, el aumento d&3jé¥ncias es de un
menor que a escala regional pero mayor que a nivesieaclorellperiodo 20022 el mas critico con un aumento de un 11,8% en

las denuncias.

La comuna de Chonchi no se queda ajena a esta crecientgdemaeeci2019 hubo 833 denuncias por distintos tipos de delitos, con

un aumento de un 28,1% a 2020 y sobrepasando el nimero de 1.000 denuncias desde 2020 hasta la actualidadtocon un notable aume
de un 19% de denuncias entre 2023 y 2024. Duegerfodo analizado, las denuncias por delitos incrementaron en mas de la mitad,

es decir, en un 51,4%r otro lado se detecta el aumento de distintos tipos de delitos como amenazas, violencia intrafamiliar, robo en
lugares habitados y no habitados, consumo de drogas y alcohol, dafios, entre otros delitos que evidenciamsidliomoento durante |
cincaafios.

La existencia de un plan de seguridad municipal y de un concejo de segasdaefemtiegtas para contrarrestar el aumento de

delitos en la comuna con diferentes iniciativas, entre las que se pueden mencionar programas de alarmasiéonunitarios, adquisi
nuevos vehiculos municipales, habilitacion de cadmaras de sedacidadiénstiarteles policiales, entre otras iniciativas que tengan
como finalidad responder al aumento de denuncias y delitos en la comuna.
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2.5.3 Potencialidades

2.5.3.1 Sobre las condiciones de vivienda

Uno de los aspectos que destacan a la comuna de Chonchi por sobre otradroninciasideCailoé y de la Region de Los Lagos

es que para el periodo ZIR6 no se registro la presencia de campamentos, lo que puede indicar una baja vulnerabilidad y bajo déficit
habitacional de los habitantes de la cBmwotzo lado, los esfuerzos del municipio por implementar proyectos en apoyo a la vivienda es
un indicador de buena gestgpecto de diversos asuntos sociales que afectan a la comunidad.

En concordancia con lo anterior, Chonchi se destaca en la mejora de distintos indicadores de vivienda edardi2002uc@BBil 7 como

de la cantidad de hogares con habitantes allegados en un 51,9, la disminucion de nudecinde adlegadependientes en un

72,6%y la disminucion de déficit habitacional total en un 43,7%. El caso contrario a estos datos es el aumentoetelds cantidad de v
irrecuperables, las que aumentaron de 103 a 626 entre ambos periodos, con un poteemtajeS0qLB%len

Los indicadores anteriores reflejan la buena gestion realizada por el municipio respecto a vivienda, aupgles ulesaféoles princi
a afrontar esté relacionado con diagnosticar la cantidad de viviendas en calidad de irrecuperable@24a292eyi ddegd
implementar proyectos enfocados en la construccion de nuevas viviendas para la poblacién.

2.5.3.2 Mejoramiento permanente de la red vial

Gran parte de la red vial de la comuna no se encuentra pavimentada, siendo solo la zona urbana que cuenta con buena calidad ¢
pavimentacion en la actualidad. En los talleres de participacitGsediedtatmararspecteimportantesobre la red vial, como en el

caso de la localidad de Huillinco donde se manifestd buen estado en el tramo de la carretera desde la Rilitta8l, Swrehasta la loc

estado de caminos en Quilipulli y buen estado de caminos en general. Se dastrianadpdaiRGt&ur en las localidades de

Natri y de Tara y el mejoramiento de los caminos de Quitripulli y Huicha.

Otras acciones enfocadas en la infraestructura vial de la comuna son la limpieza de las calles, el cambito die ssikdo de trans
Francisco Coloane a solo subida, construccion de nueva Vereda en el ingreso de Chonchi hacia Huitqpayiméataei®m norte),
del camino de Tekael programa especial respecto a caminos para las comunidades indigenadablenedicianidad

2.5.4 Analisis Prospectivo
2.5.4.1 Conectividad de agua potable urbana

Los datos de la Superintendencia de Servicios Sanitarios muestran una cobertura del 100% de agua potabiecBHarzcimia de urbana

para el afio 2025. La proyeccion de crecimiento de poblacién indica un crecimiento de un 0,91% en prpanadibgesiathaa afio

2025 2035, lo que representa un desafio para la empresa que tiene la concesion de la cobertura sanitaria de la semuna. Este desafi
expresa en que la proyeccion de la cobertura de agua potable crece de forma proporciongbooiolgymipaca el afio 2030, la

poblacién urbana de Chonchi contara con el 100% de las viviendas con agua potable, situacién que continye@ @®Rbmisma forma

De todas formas, se debe tener en cuenta la posible inclusion como zonas urbanas de las localidades de guecao y Huillinco, lo
incrementara la poblacién urbana comunal y representara nuevos desafios respecto a la cobertura de equigramiento e infraestruc
la cobertura de infraestructura sanitaria.

2.5.4.2 Creciente aumento de denuncias por delitos

Las denuncias por distintos tipos de delitos en la comuna de Chonchi presentan diferentes variaciones efi2d, lesmafios 2019 y 2
importantes aumentos y disminuciones entre cada afio. El aumento de denuncias por distintos tipos de delieimdeagan 9,3%

Para conocer escenarios futuros sobre las denuncias de delitos, se aldiceeaimie3f6 en promedio para cada afio, por lo que se
espera que la cantidad de denuncias por delitos para el afio 2030 aumente a 1.965 y a 2.552 a 2035.

Los datos anteriores muestran un escenario futuro respecto de una problematica social y de seguridad gmidalearauna, la cual
cumplirse de manera fidedigna como se proyecta, aunque la dindmica muestra un crecimiento anual pqrterampiassde delitos
necesitan acciones municipales y de cooperacion con instituciones policiales para implementar acciones lguedageidren favor de
de delitos.

42



PLADECO

Comunal

=] (o1 We [ 2026 Hustre Municipalidad de )
Desarrollo 2033 CHONCH_ I

43












































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































